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1. Uvod

Pro praci s pokladnou existuji tfi zakladni dokumenty:

¢ Instalacni manual
e Uzivatelsky manual
e Strucné pokyny pro provozni pouzivani pokladny

PriruCky najdete v aktualnich verzich ke stazeni na:
http://www.pokladnapodnikatele.cz/dokumenty

Instalaéni manual popisuje instalaci pokladny, zpusob zavedeni povinnych udaju o
podnikateli, a pfipojeni pokladny k serveru EET. Podrobny popis funkci a jejich
ovladani je v uzivatelskému manualu. Uzivatelsky manual je spolecny pro pokladnu
Standard mini a Standard black. Obé pokladny jsou az na tfi detaily identické, proto
je uzivatelsky navod spole¢ny. OdliSnosti pokladny Standard (black) jsou v manualu
zdUraznéné Zlutym podbarvenim. Ke stazeni na webu
www.pokladnapodnikatele.cz v ¢asti dokumenty.

Struéné pokyny pro provozni pouzivani je prakticka dvoustranka s popisy vSech
provoznich funkci a jejich pouzivani.

EET pokladny Standard jsou ur€eny pro pouziti v malych a stfednich provozovnach
s Sirokou Skalou funkci, které umozni préaci i s velkym mnozstvim PLU a s riznym
zpusobem markovani: snimani ¢arovych kodu, prenos vahy z pfipojené vahy do
pokladny, ¢teni vahovych ¢arovych koda.

Pokladny jsou kromé Sirokych funkéni moznosti, které jsou bézné u stacionarnich
pokladen, konstruované i jako mobilni zafizeni s vlastnim akumulatorem a
integrovanou termo tiskarnou.

Pokladny Standard jsou pIné v souladu s poZadavky zakona 112/2016 Sb. O
evidenci trzeb a prostfednictvim internetu pfedava k evidenci pozadované informace
o provedenych transakcich.

Kazdy uzivatel (pokladni) je pfed zahajenim prace s pokladnou povinen
prostudovat si manual.

1.1. Bezpeclnost a sprava hesel
Pro pfipojeni pokladny na internet pro komunikaci pokladny s finan¢nim ufadem si
zajistéte vlastni uzavienou wifi sit. Ve vefejné siti hrozi nebezpeci neautorizovaného
pfistupu do nastaveni pokladny. Zvolte si vlastni pfistupova hesla. Hesla v tovarnim
nastaveni jsou u vSech pokladen stejna.


http://www.pokladnapodnikatele.cz/dokumenty
http://www.pokladnapodnikatele.cz/

Pokladna pouziva 4 zakladni hierarchie hesel.

1. Jsou to hesla jednotlivych pokladnich. Ktera je mozné ménit a v zakladnim nastaveni
ma pokladnik heslo stejné jako je jeho poradoveé Cislo (kapitola 9.3.4)

2. Heslo pro programovani. To je v zakladnim nastaveni 555555 (Sest pétek). Toto
heslo slouZi jak pro vstup do programovani na pokladné tak pro vstup do webového
rozhrani i pro potvrzeni resetu pokladny do tovarniho nastaveni (instala¢ni manual).
Popis zmény tohoto hesla v kapitole 9.3.2).

3. Heslo pro prehledy. Toto heslo je tfeba pokud chcete vytisknout néjaky prehled nebo
uzavfit sménu na pokladné. Jeho zména je popsana v kapitole 9.3.2

4. Servisni heslo. Je k dispozici pouze servisnim spolec¢nostem proti podpisu smlouvy o
miéenlivosti. Toto heslo Ize pouzit v pfipadé, ze uzivatel zapomene heslo pro
programovani.

1.2. Neékolik zakladnich pravidel a pokynt

Dodrzujte prosim nékolik zakladnich pravidel:

1. Pokud se vystavena uétenka nezaeviduje (neni odeslana na
server EET) je ulozena v paméti pokladny.
Pokladna to signalizuje Sipkou vedle pismenka
Z. Pismenko Z indikuje, ze pokladna od posledni
zaveérky provedla transakce.

2. Pokladna musi mit vzdy udélanou zavérku pired
tim, nez budete délat zmény ve zbozi, které bylo
v ramci aktualni smény prodano, nebo
v nastaveni EET.

3. Nevytahujte SD kartu, ktera je vedle USB vstupu. Neni naformatovana béznym
formatem, a pokud ji vyjmete, nebo jakkoliv zménite, pokladna prestane
korektné fungovat.

4. Navod opravdu ctéte! Ptejte se a piste své pripominky:
info@pokladnapodnikatele.cz

1.3. Baterie

PFi zapojeném wifi modulu bez jakychkoliv transakci vydrzi pokladna zapnuta 24 hodin. P¥i
pouzivani je nova baterie schopna zabezpecit garantované tisk 250ti uctenek. Pfi testech na
jednoduché jednopolozkové uctence s logem, pfi kvalitnim pfipojeni a tiskem pouze kratkého
kédu FIK je pokladna schopna vytisknout vice nez 500 uctenek.

Baterie zvladne pfiblizné 500 cyklU a je vyménitelna pouze v autorizovaném servisu.
Nabijeni probiha i ve vypnutém stavu. Kontrolu realného nabiti baterie signalizuje piktogram
v pravém hornim rohu displeje. Pfi dlouhém stisku tladitka [PF] se zobrazi procento nabiti.
Aby méla baterie dostatek energie k tepelnému tisku, musi byt procento nabyti vétsi nez
30%.


mailto:info@pokladnapodnikatele.cz

1.4. Technicka data a funkce

Nazev parametru Hodnota
(pFitomnost)
parametru
1 Zakladni funkéni reZimy ovladané pfimo z pokladny
- pfihlaSeni obsluhy a prodej +
- pfehledy: tisk kone¢né a pribézné zavérky +
- zavérka, evidence neodeslanych uctene +
- programovani +
2 Maximalni poCet programovatelnych poloZek (sluzeb) 15000
3 Pocet oddéleni 15
4 Pocet skupin zboZi (sluzeb) 8
5 Pocet pokladniku (pocet hesel) 16
7 Volitelné parametry na uc¢tence
- logo v zahlavni uctenky +
- fadky v zahlavi uctenky (délka 32 znaku) 7
- fadky v zapati uctenky, délka 32 znaku 2
8 Nazev kazdého PLU, oddéleni, skupiny vyrobkd, pokladnich (30 znaku) +
9 Zakladni operace na pokladné:
- registrace platby dle riznych platidel (hotovost, karta, stravenka, ostatni..) +
- rozdéleni platby mezi vice platidel (stravenky+hotovost, stravenky+karta...)
- nasobeni ceny mnozstvim (€asteénym) zbozi (sluzeb) +
- nasobeni ceny ¢astenym mnozstvim zbozi (sluzeb) +
- prodej s procentni nebo nominalni pfiraZzkou a slevou (ploZka/cely nakup); +
- vioZeni komentare k markované poloZce (Cislo i text)
- registrace prijeti a vraceni zaloh +
- evidence penéznich prostfedku v pokladnég; +
- oddélena evidence po zbozovych polozkach (sluzbach); +
- vypocCet vySe Castky na vraceni; +
- zruSeni operace pred uzavienim pokladni uétenky; +
- vypocCet mezisoudtu; +
- vypocet celkové Eastky; +
- registrace vkladani/vydeje pokladni hotovosti; +
- operace vraceni zboZi, storno +
- markovani s pomoci ¢te¢ky ¢arovych kodua, s pomoci elektronické vahy +
- zména rezimu ,s EET“ a ,bez EET"
10 Rozhrani +
- USB + mini USB +
- 2x RS232 (konektor RJ10) +
11 Akumulator na pfiblizné 250-300 uctenek 2200mAh
12 WIFI +
13 Napajeni/proud 9V/1A
14 Cista hmotnost 6209




2. Mapa menu

2.1. Zakladni pravidla pro pohyb v menu tlacitkové pokladny jsou:
[CASH] pohyb v menu smérem dolu, potvrzeni zvolené volby, nebo zadaného
udaje/nazvu/hesla a pod.

[VOID] navrat v menu o uroven vy$, vymazani posledniho zadaného znaku
[-%] [+%] horizontalni pohyb v jedné drovni menu

U pokladny Standard mini dvé stisknuti tladitka [F] vyvold menu RYCHLA VOLBA (je tfeba
byt v zakladnim menu pokladny). U pokladny Standard (black) se toto menu vyvola stiskem
tlaCitka [MENU].

[C] zruSi cely zadany text (pro smazani posledniho znaku a jeho opravu pouZivejte [VOID],
[C] také zastavuije tisky potencialné dlouhych piehledt (napfiklad tisk kompletniho seznamu
nastavenych PLU v pokladné. [C] maZe libovolnou chybovou hlasku.

Po nékolika vtefinach bez aktivity se na displeji zobrazi datum a ¢as. Stiskem libovolné
klavesy se toto zobrazeni vypne a je mozné pokracovat.

Pismena, znaky a Cisla se zadavaiji pfes numerickou klavesnici pfislusnym poctem stisku
pfislusného tlacitka (jako pfi psani sms na tlacitkovém mobilu). DelSim podrZzenim klavesy
vlozite rovnou pfislusné Cislo.

Prepinani mezi malymi a velkymi pismeny pf#i psani textu na pokladné - stiskem klavesy
se znakem desetinné Carky [, ] vlevo od tlacitka [01]. Symboly: [7] nese symboly: &'()*,-./!
[8] nese symboly: @_ [0] nese symboly: +:;<=>?%$€

Celou mapu menu na pokladné naleznete v pfiloze na konci navodu v kapitole 12.8.

2.2. Zakladni menu
Zakladni menu mé 4 polozky. Polozka 0 PRIHLASENI se rozsviti po zapnuti pokladny. Dalsi
polozky zakladniho menu si zobrazite bud opakovanym stiskem klavesy [+%], nebo stiskem
konkrétniho Cisla polozky menu a potvrzenim tlaitkem [CASH]. V zavérecné pfiloze tohoto
manualu najdete kompletni mapu menu pokladny.

0 Prihlaseni (v zakladnim menu)
Tato cast slouzi pro pfihlaSeni pokladnich. Stiskem zelené klavesy [CASH] se na displeji
objevi pfihlasovaci jméno prvniho pokladniho. Stiskem konkrétniho &isla mizeme zvolit
jiného pokladniho. Jeho pfihlaSeni potvrdime klavesou [CASH].



2.4. 1PREHLEDY
Slouzi k tisku prehledu aktualnich udaju o prodejich dle riznych pohledl: aktualni prabézny
X-report, prodeje dle jednotlivych pokladnich, oddéleni, zbozi... a k tisku aktualniho
naprogramovaného nastaveni: zbozi, pfimé klavesy, nastaveni parametr pokladny...

2.5. 2 Z-REPORT
Slouzi k doevidovani uctenek, které se vlivem Spatného spojeni na internet neodeslali a
k tisku Z-reportu, ktery uzavie sménu a vynuluje v3echny &itae a uloZzené uétenky. Po jeho
tisku budou prabézné prehledy prodeju prazdné. Pokladna tiskne az 10 Z report( zpétné.

2.6. 3 PROGRAMOVANI

Umozriuje nastavovani pokladny pfimo z klavesnice. VétSinu programovacich funkci je
mozné provadét pohodiné pfes webové rozhrani vaseho PC.

2.7.  Menu RYCHLA VOLBA - piimy ptistup k nékterym funkcim na pokladné
Pokud se nachazite v zakladnim menu, tak stiskem dvakrat po sobé klavesy [F] se dostanete
do nabidky RYCHLA VOLBA. U pokladen Standard Black se toto menu vyvolava stiskem
klavesy [MENU]. Menu RYCHLA VOLBA slouzi k tomu, aby bylo mozno rychle vykonat
nékteré Casto provadéné funkce. Zejména pljde o 4 Z REPORT (zavérka pokladny), 5
ZASLAT K EET (manualni odeslani uctenek, které se neodeslaly kvuli chybé ve spojeni se
serverem EET v okamziku prodeje online) a 7 TEST KOMUNIKACE (ovéfeni, zda pokladna
komunikuje s EET serverem a zjisténi pfFi€iny pfipadnych potizi se spojenim).

chLh oigs [ RicaL voien [ Rchcs voiea [ ecia voish [ Rvcaé voige W Recews voiea [ Rchus oia [ RechLA voish [ RYCHLA voLBn
0 e B owowst W ezl §b xveosr W zeeorr [ zeseer keer [0 eovesh  Mrest wowunikacellle 20ET To WewL
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3. Popis klavesnice Standard mini

Tlacitka klavesnice obvykle plni vice funkci v zavislosti na rezimu, v kterém se nachazime.
Na obrazku nize jsou popsany primarni funkce tlacitek. Z divodu prehlednosti jsou pak

sekundarni funkce popsany v tabulce pod obrazkem.

Slouzi k posunu papiru.

Zejména horizontalni posun
v menu, vybér hotovosti z

L . pokladny a zadavani pfirazek”
pokladny a zadavani slev

Markuje zvoleny kod
zbozi. Opakovanym
stiskem se predchozi
zbozi namarkuje znovu.

Zapnuti/vypnuti
pokladny

Navrat do vyssiho
menu, mazani
znak, potvrzeni
namarkované ceny "

ZruSi/smaze
vybranou volbu, a
chybovou hlasku

Ciselna klavesnice, umoziuje Desetinna &arka,
systémem opakovanych stisku psat pfepinani mezi
texty a specialni znaky. Stiskem gisla malymi a velkymi
je mozné prejit na konkrétni polozku pismeny

v dané drovni menu.

Pfi markovani
slouzi jako funkce
Skrat*

11

Zejména horizontalni posun Dlouhy stisk zobrazi
v menu, vklad hotovosti do procento zUstatku baterie.

Pfepina rychlé klavesy na [06]-
[10], 2xstisk (pfipadné
opakovany) pfepne na menu
rychlé volby. Stisk [F] [PLU]
zahdji markovani vratky.

Platba kartou nebo
stravenkami

Ukazuje mezisoucet

Platba

v hotovosti;
potvrzovaci
tlacitko pfi
volbach
moznosti.
Vypnuti a
zapnuti EET.

PFfimé klavesy pro definované
zbozi. Stiskem [F] se hodnoty
kldves méni na [06] - [10]



3.1. Popis klavesnice Standard (black)
Tlacitka klavesnice obvykle plni vice funkci v zavislosti na rezimu, v kterém se nachazime.
Na obrazku nize jsou popsany primarni funkce tlacitek. Z divodu prehlednosti jsou pak
sekundarni funkce popsany v tabulce pod obrazkem.

Zejména Zejména Otevieni PFimé klavesy pro
horizontalni horizontalni menu definované zbozi.

posun v menu, posun v menu, RYCHLA Stiskem [F] se hodnoty
vybér hotovostiz vklad hotovosti VOLBA klaves méni na [09] - [16]

pokladny a do pokladny a

zadavani slev’ zadavani
prirazek”

Prepina rychlé klavesy
na [09]-[16], Stisk [F]
[PLU] zahaji markovani
vratky.

Posun papiru

VloZeni ceny u zboZi

s volitelnou cenou Platba kartou nebo

stravenkami
PFi markovani slouzi jako
funkce ,krat*

Navrat do vy$siho menu,
mazani znaku, potvrzeni
namarkované ceny”

Zrusi/smaze vybranou
volbu, a chybovou
hlagku

Ukazuje mezisoucet, v
kombinaci s [VOID] rusi
uctenku

Platba v hotovosti;
potvrzovaci tlacitko pfi
volbach moznosti

Ciselna klavesnice, umoziiuje
systémem opakovanych stiskl
psat texty a specialni znaky.
Stiskem ¢&isla je mozné prejit na
konkrétni polozku v dané urovni
menu.

Markuje zvoleny kéd
zbozi. Opakovanym
stiskem se predchozi
zbozi namarkuje znovu.

4. Automaticka kontrola spojeni
P¥i pfihlaSeni pokladnika pokladna zkontroluje zda, funguje pfipojeni
k serveru EET. Pokud spojeni neni, upozorni, ze u¢tenky budou tisknuty
s offline kodem PKP. U pokladny pfipojené pfes wifi, ktera se zapne tésné ¢
pred pfihlasenim, muze trvat nékolik vtefin nez navaze komunikaci HHRKUUM? . "E
s modemem (routerem) a proto toto upozornéni bude na displeji hned po zapnuti pokazdé.
Pokud pokladnik potvrdi NE stiskem [CASH] nepfejde do rezimu markovani. Pokud stiskem
[1] a [CASH] potvrdi ANO, pfejde do rezimu markovani. Bez spojeni bude pokladna tisknout
dlouhé offline kody PKP a po obnové spojeni budou uctenky automaticky evidované v online
rezimu s kddem FIK. Ugtenky vytisknuté s PKP se pozdéiji doeviduiji.

CTENKA § PP
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5. Ovéreni komunikace se serverem EET s tiskem reportu

Pokud se nachazite v zakladnim menu pokladny, tak stiskem dvakrat po sobé klavesy [F] se
dostanete do nabidky RYCHLA VOLBA (popséano také v kapitole 2.7 vy$e). Ta slouzi k tomu,
aby bylo mozZno rychle vykonat nékteré ¢asto provadéné operace.

Zvolte postupnym stiskem klavesy [+%] volbu 7 (nebo pfimo stisknéte €. 7 a volba TEST
KOMUNIKACE se vam zobrazi). Stiskem [CASH] se vytiskne report s testem komunikace.

. . ; v e s . , EET POKLADNA 2016
Pokud jste zadali spravné certifikat do webového rozhrani a
DIC:CZ00000000 OoP:1

pokud funguje korektné spojeni se serverem EET bude report s versfy: 1*
. W RT / :
vypadat takto: ggE:éER\‘ER_CERT ::;:{_5 1

s v . v , , . el s 4o x KOMUNIKACE OK
Horni Sipka ukazuje na ovéfeni spravnosti certifikatd. C. 1 DATUM: 01-12-16  CAS: ‘6:43

znamena vSe v pofadku €. 0 znamena, Ze kli€e nebyly nahrany,
nebo jsou neplatné.

Dolni Sipka ukazuje na potvrzeni komunikace. Pokud jsou certifikaty v pofadku a misto
komunikace OK je vyti§téna informace o chybé a &islo. Je tfeba hledat chybu v komunikaci
s Vasi WIFI

Cislo chyby Vysvétleni popisu chyby Pfic¢ina chyby

- WiFi modul na pokladné vypnut

2/-3 Pokladna nema pfistup na internet - Chybné heslo nebo/SSID nizev
2/-50 Neni spojeni s wifi routerem : ;ﬁ;llsti}énvzllfxfﬁuter

- Jsou zavedené nespravné certifikaty

- WiFi router neni ptipojen k internetu
Nepracuje DNS — adresa produkéniho serveru eet - Nulovy ptenos dat (z diivodu nezaplaceni)
prod.eet.cz nekonvertuje na IP - Spatné spojeni a ztrata datovych pakett

- Adresa serveru prod.eet.cz se filtruje (naptiklad
zékaz piistupu na socialni weby z dané sit¢)

2/-6

Neni spojeni s serverem EET - WiFi router neni pfipojen k internetu

- Spatné spojeni — ztrata datovych paketi

15/-68 - Nulovy ptenos dat (z divodu nezaplaceni)

- Adresa serveru prod.eet.cz se filtruje (napiiklad
zakaz pristupu na socialni weby z dané sitc)

- WiFi router neni ptipojen k internetu

- Spatné spojeni — ztrata datovych pakett

15/-80  |Neni spojeni s serverem EET - Nulovy ptenos dat (z divodu nezaplaceni)

- Adresa serveru prod.eet.cz se filtruje (naptiklad
zékaz piistupu na socialni weby z dané sit¢)

15/-26624 [Nevratila se odpovéd’ na operaci s SSL portem - Spatné spojeni — ztrata paket
13/100 |Komunikace nemozna kvuli chybéjicimu SSL certifikatu |Neni zadan, nebo je Spatny. Nahrajte znovu.
03 Komunikace neprobiha kvili nespravné zadanym Zkontrolujte DIC, &islo provozovny a &islo pokladny
identifika¢nim udajim poplatnika EET (musi byt bez mezer a diakritiky)
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Po zapnuti kasa indikuje ikonou vysilani signalu (leva Sipka), ze je modul wifi na pokladné
zapnuty a stoupajicimi ¢arkami, indikuje silu signalu z wifi, na kterou je pokladna pfipojena.

Pokud misto indikatoru sily signalu problikava NF (Not
Found), znamena to, Ze zvolené jméno WiFi neni 0 PRIHLASEN
v dosahu, nebo P (Password), je chybné zadané
heslo.

V takovém pfipadé zkontrolujte, zda jsou spravné nastavené .
prihlasovaci udaje k wifi (viz kapitola 9.5 Nastaveni WiFi). | PRIHLASEN|

Pokud router pokladné z néjakého dlvodu nepfidéli IP adresu (a neni
tim padem pfipojena do sité indikuje pokladna pfeskrtnutou nulou vedle
indikatoru zapnutého wifi modulu). Pokud takova situace nastane je

pR | HLﬁBEH | tfeba vyzkousSet restart (zapnuti a vypnuti) routeru a pokladny, nebo se
obratit na odbornika.

Vlevo uctenka, ktera byla v pofadku evidovana v rezimu online. Vpravo je uétenka, ktera je
také spravné, nicméné v dobé jejiho tisku nebylo spojeni se serverem. Tato uétenka je v
paméti pokladny a bude evidovana rucné.

DIC:CZ12345678 PROVOZOVNA:11
0 POKL. :1

"""""""""""""""""""" Prodej 33,33
DIC:CZ12345678 PROVOZOVNA:11 ZAOKR. -0,33
0 POKL. :1
Prodej 444,00 CELKEM KC 33,00
Kuchyn 584,00 ZAKLAD DPH 21,00% 7,27
DPH 21,00% 5:73
09-12-2016 18:06:56 N*0005
CELKEM KC 1.028,00 DEKUJEME ZA NAKUP
ZAKLAD DPH 21,00% 366,94 BEZNY REZIM
DPH 21,00% 77,06 Z00{RDO05R0048
ZAKLAD DPH 15,00% 507,83 PKP: caqikHHi+xQehMOgyFeqwsuyibi
DPH 15,00% 76,17 /NMc+QuxcdMpWDKkfxLenTbtKkclLskQw
09-12-2016 18:08:48 N°0008 ﬁSXQXZPQXkNpRgAIthaz/yxngMWftX
qUIQStpIrMTRdBs J1tZssJRQd+TmQoU
DEKgéZEﬂE, ZRA ;‘QKUP Gv1thP1jFVOPPZXVR1HwG+FDUUGOTMKY

HcKGj+ZyKiVKylrzMCcsmTtjzIcVgwDk

xydrE/NoPuT/WtxtprAuUPOzvzdVKjMwW

FIK: 001427CF-ES 1DQeryFhVtiqFf1NppttoPzhMckpZ)xx
7E52EBO93-FF BKP: 618585A5-A1ACE HKIRIB+ywCQjtcDagl psBaEkdiesd120
B47-B9C05320-19E420F8-1B0BD759 wQ0JjnwSaaGivniOKKAYvRb1 tIKX

scKUTJhkrHazVQYcfFn= BKP: 032FD6
99-6C25E144-9C8BA3A1-BCF1C8B8-00
67C4A4

6. Markovani zbozi a dalsi operace:
Abychom se dostali k markovani zbozi, je potfeba nejprve pfihlasit

daného pokladniho. Po zapnuti pokladny se na displeji zobrazi text
,0 PRIHLASENI*.
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TlacCitkem [CASH] tedy zvolime pfihlaseni. Po prvnim pfihlaseni na
obrazovce uvidime text ,PRIHLASENI POKLADNIK 1¢. To
znamena, ze se nyni pfihlasuje uzivatel nazvany jako Pokladnik 1.
Tlacitky Ciselné klavesnice Ize zménit, ktery uzivatel se pfihlasuje.

Pro pfihlaSeni Pokladnika 1 opét potvrdime tlaCitkem [CASH]. Nyni
pokladna bude vyzadovat heslo.

V zakladnim nastaveni ma Pokladnik ¢. 1 heslo 1, Pokladnika 2
heslo 2 atd. Po napsani hesla opét potvrdime a mizeme zadit
markovat zboZi a provadét dalsi finan¢ni operace. Hesla a jména
pokladnich Ize jednoduse ménit pfimo v pokladné nebo pfes webové
rozhrani (kapitola 9.3.4).

6.1. PrihlaSovani bez zadavani hesla
Pokud nastavite pokladnikovi €. 1 heslo 0 (nula) bude se pokladna pfihlasovat automaticky
bez vyZzadovani vybéru pokladniho a zadavani hesla. Popis programovani pokladnich je
v kapitole 9.3.4

6.2. Obecna pravidla pro prodej zbozi
Zadavani penéznich hodnot na pokladné je mozné dvéma metodami. Klasickou ,pokladni
metodou“ kdy se cena zacne vypisovat od haléf a neni tfeba pouzivat desetinnou &arku,
nebo metodou ,jako na kalkula&ce®.

6.2.1. PLU (price look-up code)
Jednotlivym polozkam zbozi nebo sluzeb pfidélujete unikatni kédy. Pomoci téchto kodl se
zbozi vyhledava pfi markovani. Délka kédU je od jedné do 14ti pozic. MUzete proto bez
problémU pouzivat pro identifikaci i EAN-13 kody a snimat jejich hodnotu &teckou ¢arovych
koda.

V tovarnim nastaveni jsou PLU kédy 1-10 (1-16 u pokladen black) pfifazeny k pfimym
klavesam [01]-[05] (respektive [F][01] - [F][05] ).

Pfresny postup jak zboZové polozky za pomoci kédu PLU namarkovat je popsan

v nasledujicich kapitolach.

6.2.2. Klasicka pokladni metoda markovani
Na displeji po prihlaseni sviti 0,00 Stiskneme-li za sebou napf. tla€itka [4], [5] a [6], bude
pokladna markovat cenu 4,56 KE. Pro cenu 456,- K¢ je tfeba nasledné stisknou jesté tlacitko
[00] nebo dvakrat stisknout [0], nebo desetinnou ¢arku [,]. Bude-li cena zbozi napf. 456,90
K&, staci zadat [4][5][6][9][0] nebo [4][5][6][.][9]

6.2.3. Metoda markovani ,jako na kalkulacce”
Tento rezim se musi v pokladné nastavit (kapitola 9.3.2) v parametrech pokladny je tieba
pri¢ist hodnotu 32 ,cena bez haléfd“. Na displeji pak pro markovani bude svitit jen jedna nula
a penézni ¢astky se zadavaji ,jako na kalkulaéce®. Stiskneme-li za sebou napf. tlaCitka [4],
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[5] a [6], bude pokladna markovat cenu 456,- K&. Castka 4,56 K& se markuje stiskem [4] [,]
[51[6].

6.2.4. Korekce v pribéhu markovani
Pokud v prlibéhu markovani udélame chybu v postupu tisku klaves,
oznami pokladna chybu 10, Spatny pfikaz. Stiskem klavesy [C]
hlasku odstranime a mizeme pfikaz zkusit opakovat spravnym
nasku oc SPATHY PR (KAZ

CHYER 10

Pokud zbozi namarkujeme Spatné a je jiz na uctence (ale uctenka je$té neni uzaviena), Ize
jeho namarkovani zrusit stisknutim tlacitka [VOID] a to bezprostfedné po namarkovani zbozi.
Pokud si chyby vS§imneme aZ po deldi dobé a namarkovali jsme mezitim dalsi zbozi, je
potfeba zrusSit vSechno zbozi pfed chybné namarkovanym a to opakovanym tisknutim
tlacitka [VOID]. Kterékoliv operace, které nejsou jesté vytisknuty na uctence lze zrusit
tlacitkem [C]. Pokud potfebujeme uctenku
Uplné anulovat, stiskneme po sobé
tlaCitka [ST], [VOID], [1] a [CASH].
Markovani se zcela zrusi aniz by se
jakakoliv ¢ast uctenky zapsala nebo
odeslala.

Chceme-li namarkovat nékolikrat za sebou stejné zbozi, mizeme vyuzit bud moznost
nasobeni (viz 6.4.4) nebo po namarkovani jednoho kusu stisknout tladitko [PLU] pro
namarkovani stejného zbozi jesté jednou.

6.2.5. Uzavreni uctenky
Pro zjiténi hodnoty mezisouctu se pouziva tlacitko [ST].

V pfipadég, Ze mame jiz vdechno zbozi namarkovano, zvolime typ

platby. Zpravidla plati, ze tlaitko [CASH] se pouziva pro hotovost,
[CHECK] pro stravenky a [CREDIT] pro platbu kartou, zalezi vak
na naSem nastaveni. Jedno tlacitko mize byt pouzivano i pro vice typua plateb (viz 9.3.8).

Pokud chceme, aby nam pokladna spoéitala, kolik penéz je potieba
zakaznikovi vratit napf. pfi platbé v hotovosti, staci pfed ukon€enim
nakupu na pokladné zadat sumu pfijatou od zakaznika a stisknout
tlacitko pfislusného typu platby, pro zmifiovanou hotovost tedy
[CASH].

Lze platit i vice zplsoby najednou, napf. ¢ast v hotovosti a ¢ast
platebni kartou. V tomto pfipadé opét plati, Ze zadame sumu, kterou
zakaznik plati v hotovosti, stiskneme [CASH] a pokladna nam
oznami, kolik penéz je tfeba doplatit. Pokud zakaznik chce zbytek
doplatit kartou, stiskneme tlacitko [CREDIT], &imz je platba ukon&ena a uctenka vystavena.
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6.2.6. Tisk kopie uctenky
Pokud po namarkovani a vytisknuti uctenky stisknete [CASH], vytiskne pokladna kopii
posledni Uétenky. V zahlavi s napisem KOPIE. Tisk probiha véetné kédu FIK/PKP. Je v§ak
tfeba se uijistit, Ze tisk kopie neni v nastaveni parametrt pokladny zakazan. Viz kapitola 9.3.2

Kopie vydanych uétenek Ize pfed uzavérkou pokladny vytisknout také z pfehledd pokladny
kapitola 7.1.6.

6.3. Vlozeni/vybrani hotovosti do/z pokladny
Pro potfeby evidovani penéz Ize do pokladny vioZit hotovost a také
ji vybrat. Stisknutim €astky a nasledné tlacitka [+%]. Objevi se
nasledujici obrazovka. Vklad potvrdime tlaCitkem [CASH].

Podobnym zplsobem Ize z pokladny hotovost i vybrat, jen se
pouziva tlacitko [ -%].

Lze postupovat i tak, ze nejdfiv stiskneme tlacitko [+%] €i [-%] a
poté teprve Castku.

»VloZzenim® hotovosti mizete feSit patovou situaci, kdy Vam pokladna neumozriuje udélat
vratku z divodU nedostatku hotovosti v pokladné (Chyba 40) nebo zablokuje markovani dalSi
zbozi z téhoz divodu (Chyba 41). Je to zpUsobeno nastavenim, kterym se negativni
zustatek zakazuje (v parametrech ucétenky je to hodnota 32 ,zakazat negativni zGstatek
pokladny“ kapitola 9.3.2).

6.4. Prehled funkci pro markovani prodeje zboZi

6.4.1. Prodej zboZi s fixni cenou
Pokud mame naprogramovano zbozi s PLU kddem 1 jako Rohlik s fixni cenou 1,50 K¢. Tak
bychom pouhym stiskem pfimé klavesy [01] namarkovali zboZi s nazvem Rohlik a cenou
1,50KE. (Za predpokladnu, ze jsme neménili tovarni nastaveni, které prvnich deset PLU
automaticky pfifazuje deseti pfimym klavesam).

Cislo PLU zbozi Ize, ale zadat i bez pouziti rychlé klavesy.

Reknéme, Ze mame naprogramovany rohlik s cenou 1,50 K& opét pod kédem 1. P¥i stisknuti
tlaCitek [1] a [PLU] pokladna namarkuje zbozi Rohlik s cenou 1,50 K¢&.

Pokud pod zadanym kédem nemame naprogramované zadné zbozi, pokladna ohlasi chybu.

17



6.4.2. Prodej zboZi s volitelnou cenou
Vychazejme z toho, ze pod kédem 17 mame naprogramované zbozi se jménem zbozi, které
nema nadefinovanou cenu. Pro jeho namarkovani je tfeba nejprve stisknout cenu a poté
tlacitko [VOID]. (U pokladen black slouzi pro potvrzeni ceny tla¢itko [PRC]

Poté namackame Cislo 17 a stiskneme [PLU].

Potvrdime pomoci [CASH], imZ mame zboZi namarkované.

U v8eho zbozi, které maji v parametrech 0, Ize zménit cenu zbozi, takze je-li to povolené,
muzeme ménit timto zpasobem i cenu zbozi, které ji ma nadefinovanou.

6.4.3. Prodej zbozi pomoci primych klaves
DalSi moznosti, jak markovat zboZi, je pomoci pfimych klaves. Primarné jsou pfimé klavesy
nastavené tak, Ze tlacitko [01] markuje poloZku s kédem PLU 1, [02] poloZku s kbdem PLU 2
atd. To Ize ale pfeprogramovat (viz 9.3.6) a mizeme tak na jakoukoliv rychlou klavesu
naprogramovat zbozi s jakymkoliv PLU.

e Pfimé klavesy jsou na klavesnici oznaceny [01], [02], [03], [04] a [05]. Jejich stiskem
markujete zbozi s €isly 1-5. KdyZz pfed pfimou klavesou stisknete klavesu [F] pak
slouzi pfimé klavesy pro dalSi pétici zbozi s €. 6-10. [F][01] je polozka €. 6

e U pokladen Standard black je pfimych klaves o 3 vice ([01]- [08] jinak funguiji zcela
stejné.

e Pokud ma zbozi nadefinovanou fixni neménnou cenu a je pfifazeno k jedné z
pfimych klaves, staci pfi markovani stisknout pfimou klavesu a zbozZi se namarkuije.
Nasobek markovaného zbozi se markuje postupnym stiskem: pocet daného zbozi [X]
[pfima klavesa]

e ZboZi s volnou (volitelnou) cenou na pfimych klavesach: [cena] [pfima klavesa], pro
nasobek se zada mnozstvi zbozi [X] [rychla klavesa] [cena] [VOID] ([PRC] u Standard
black)
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6.4.4. Prodej zboZi s nasobenim mnoZstvi nebo vahou zboZzi
Pokud chceme nékteré zbozi namarkovat v poctu vice kusu, zadame pocet kusl zbozi,
stiskneme tlacitko [X] a poté bud zadame cenu stejnym zplsobem jako pfi markovani zbozi
a druh zbozi pomoci pfimé klavesy nebo navolime kéd zbozi a stiskneme PLU. Napf.
chceme-li namarkovat 5 rohlik(, které mame naprogramované s pevné danou cenou 1,50 k&,
tiskneme tlacitka v nasledujicich poradi: [5] [X] [1] [4] [PLU] a pokud chceme uétenku uzavfit
potvrdime nakup tlaCitkem [CASH].

EET POKLADNA 2016

DIC:CZ00000000 PROVOZOVNA:1

POKLADNIK 1 POKL. :1
5,000 x 1,50
) ROHLIK 7,50 B
= . = = ZAOKR. 0.50 B
ROHL (K ELKEN KC

) ZAKLAD DPH B 15,00% 6,96
DPH B 15,00% 1,04

14-03-2017 05:02:06 N*0001

DEKUJEME ZA NAKUP
BEZNY REZIM
Z0007C0001R0010
FIK: 5E9235D2-8775-6347-99AC-865
E2F7848B9-FF BKP: B73E7705-02618
D40-A067B135-1228859B-57493DC2

Totoznym zplisobem namarkujeme i zbozi na vahu. Pouze misto poctu kusti zadavame vahu
s pfesnosti na tisiciny kilogramu (gramy), princip je vsak stejny.

Pokud je zboZi naprogramovano s volnou cenou postupujeme podobné, jen musime
jednotkovou cenu pfi markovani urcit.

= 5 =5 e HAB
(511X ! [1] [5] [PLU] (2] L1031 % [voiD] (1] [CASH] 19

[PRC] u Standard black)

EET POKLADNA 2016

DIC:CZ00000000  PROVOZOVNA:1
POKLADNIK 1 POKL. :1
5,000 x 2,30
PECIVO 11,50 B
ZAOKR. 0,50 B
CELKEM KC 12
ZAKLAD DPH B 15,00% 10,43
DPH B 15,00% 1,57
14-03-2017 04:44:04 N'0001
DEKUJEME ZA NAKUP
BEZNY REZIM
Z0007CO001R0010
FIK: BACAOC15-EDB1-E944-BFBC-ADB
62EF14659-FF BKP: 7454F10D-59A34
24D-BD85D0AF-8DA0B620-63800423

6.4.5. Prodej zbozZi s vybérem oddéleni az pri markovani
Pfi programovani zbozi (kapitola 9.2) zadavame kromé ¢isla PLU, ceny, pfipadné zalohy,
danové skupiny a parametru, také Cislo oddéleni. Zarazeni zbozové polozky do jednoho
z 15ti oddéleni umozni v pfehledech zjistit objemy prodeju podle téchto zboZovych kategorii
(oddéleni).
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Prodavame-li zbozi, které nema naprogramované oddéleni (je zadané jako 0), bude po nas
pokladna vyzadovat zadani téchto parametr(i pfi markovani zbozi. Po zvoleni PLU kédu nas
pokladna vyzve k zadani Cisla oddéleni.

6.4.6. Prodej sloZzeného zboZi, komplexy
Pokladna umozriuje pro kombinaci zbozi, které se sklada z nékolika jinych samostatné
prodavanych polozek, a celkem Casto se prodava spole¢né&, naprogramovat tzv. Komplexni
produkt (Komplex viz kap. 9.3.10). Pfikladem muze byt tfeba poledni menu, které se sklada
z polévky, hlavniho jidla, zakusku a napoje. Tento Komplex ma své pfidélené PLU a pfi
prodeji se s nim zachazi jako s kazdym jinym produktem. Jen s tim rozdilem, ze jeho cena je
vzdy fixni a nelze ji ménit.

6.4.7. Prodej se slevami a prirazkami
Pokladna umozniuje markované zbozi zlevnit, nebo zdraZzit a to jak procentni
slevou/pfirazkou, tak absolutni. Slevu nebo pfirazku muizete navolit po namarkovani
konkrétni poloZzky, nebo na néjakou &ast nakupu po mezisouétu, nebo na cely nakup.

Pro pouziti procentni slevy/pfirazky postupujeme nasledovné: Namarkujeme zbozi a
stiskneme [CASH]. Pokladna natiskne na uétenku namarkovanou polozku v bézné cené.
Pokud tuto polozku chceme zlevnit/zdrazit o néjaké procento z ceny navolime zamyslenou
hodnotu (10 pro 10%) a stiskneme bud' [-%] pro slevu nebo [+%] pro pfirazku. Pro slevu i
pfirazku 10% na zbozi o cené 100 K& bude displej ukazovat nasledujici:

Pro absolutni slevu nebo pfirazku je postup podobny, jediny rozdil tkvi v tom, Ze stisknuti [-
%] nebo [+%] pfedchazi stisknuti [F]. Takze: namarkovana polozka zbozi potvrzena [CASH],
zadani absolutni hodnoty slevy/pfirazky, [F], [-%]/[+%]

Pokud chceme zménu ceny uplatnit na vSechny namarkované polozky musime nejdfive
stisknou [ST] a na vypocCitany mezisoucet stejné jako vySe na jednotlivou polozku uplatnime
Zménu ceny.

V pfipadé, Ze si v programovani (kap. 9.3.7) nastavite néjakou konkrétni obvyklou
pfirdzku/slevu muzete tuto zménu ceny uplatni pouhym stiskem tlacitek [+%] nebo [-%] (s
klavesou [F] v pfipadé absolutnich pfirdzek ¢i slev) a pokladna namarkuje tolik procent, kolik
jsme si navolili pfedem v programovani.
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6.4.8. VloZeni komentare na uctenku
Na uctenku je mozné vlozit komentar. Pro vlozeni Ciselného
komentare sta¢i namackat potiebna Cisla a pokracovat stiskem
klaves [F] a [X]. Tim se komentaf ukaze na displeji pokladny a
vytiskne na uc¢tence. Nepotvrzujeme ho klavesou [CASH], protoze
bychom tak uzavfeli celou ucétenku!

Vlozeni pisemného komentare se provadi podobné. Nejdfiv
stiskneme [F] a [X] a poté zaéneme psat text jako na mobilni
klavesnici. Komentar pak potvrdime klavesou [CASH]. Nez tak
ucinime, musime pockat, nez se nam ukaze €arka znazornuijici, ze
mulzeme psat dalSi pismeno. Pokud [CASH] stiskneme
bezprostiedné po napsani komentare, posledni pismeno komentare bude na uétence
chybét.

6.4.9. ,Tlacitko" nefiskalizovat: vypnuti rezimu EET pro konkrétni ti¢tenku
Pokladna umozriuje zapnuti a vypnuti rezimu EET i v pribéhu markovani. Po namarkovani
konkrétni polozZky jesté pfed ukon€enim uctenky je mozné dlouhym podrzenim tlacitka
[CASH] prejit na volbu vynuti evidence. Podrobné popsano v kapitole 9.4.2.

6.5. Storno/Vraceni zbozi
Pro vraceni zbozZi je vZzdy tfeba zacit s novou ucétenkou. Postupujeme tak, Ze zmackneme
tlaCitka [F] a [PLU]. Na displeji se objevi napis VRATKA.

URATKA

Poté zvolime bud kod zbozZi nasledovany stiskneme [PLU] nebo navolime cenu a pfislusnou
pfimou klavesu. Proces vraceni potvrdime tlacitkem [CASH].

Pokud chcete vydat storno uctenku, ujistéte se, Ze nemate zakazany negativni zistatek
v pokladné. Pokladna sleduje priibéznou hotovost a uklada si ji. Pokud chcete udélat
vratku/storno ¢astky, ktera pfesahuje prijmy pokladny v dané sménég, je to v defaultnim
nastaveni mozné.

Je tfeba stisknout klavesu [C] a bud zru8it namarkovanou storno
¢astku stiskem klavesy [VOID] nebo rovnou celou uctenku zrusit. EHVBH l"]

Stisknéte [ST] [VOID], na displeji se objevi dotaz na korekci uétenky, “ED['ST Hﬂmunsn
ktery potvrdite stiskem klavesy [1] a [CASH]. :

o oxg :CZ12345678 Pnovoptz)gtrug. 1 11
(CTENKA Kuchyh “33.00
K']REK[:E ‘} HE === ANULOVANAA UCTENKA ===
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Pokud nechcete, aby se tato situace do budoucna neopakovala odectéte z parametra
uctenky parametr 32 zakazat negativni zistatek pokladny (podrobné v kapitole 9.3.2
Administrativni nastaveni.
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7. Prehledy

| PREHLEDY

REHLEDY
D DENKT PREALED

¥

okhl pREnLED TG OERNT PRERLED M DEWNY PRERLED I OENNT PREHLED [P OENAT PREALED M DERNI PREWLED
I POKLADNI ST T > T T T

Pokud v hlavnim menu, kterym rozumime menu, které se zobrazi po
zapnuti pokladny, stiskneme tlacitko 1, potvrdime [CASH] a zadame
spravné heslo, dostaneme se k prehledim.

7.1. Denni prehledy

7.1.1. X-report
Poté, co se proklikame do prehled(, nabidne nam pokladna jako = +x=L_F
prvni moznost kompletniho pfehledu za cely den, tzv. X-report. DE“"[ PEEHI_ED
Zvolenim této moznosti pokladna vytiskne uétenku s informacemi o l] K_REPUR'I‘
prodeji od posledni zavérky. Kolik zboZzi bylo prodano z kterého
oddéleni, trzby v jednotlivych danovych sazbach, po jednotlivych pokladnich apod.

DERNY PREALED
ICTENKY

7.1.2. Prehledy jednotlivych pokladniki.
Stisknutim Cisla [1] (vZdy plati, Ze se Cislo musi stisknout a poté
potvrdit tla¢itkem [CASH]!) v menu dennich pfehledd si mdzeme
zobrazit pfehled konkrétniho pokladniho.

7.1.3. Stav pokladny
Pokud v menu dennich pfehledl zvolime [2] (a potvrdime tlaCitkem
CASH), ziskdame pfehled o denni trzbé, a to jak celkové, tak
rozepsané po skupinach, kolik penéz bylo vybrano jakym zpisobem
(hotovost, karta, apod.) atd.

7.1.4. Prehled skladu

Pokladna neobsahuje klasické skladové hospodafrstvi. Umoznuje pouze hlidat, aby v ramci
jedné smény nebylo prodano vice zbozi, nez je stanoveny horni limit. Pokud v ramci smény
pocet prodejli dosahne tohoto limitu, pokladna uz dal markovani této polozky neumozni.
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Proto aby funkce denniho prehledu skladu vlibec fungovala musi
byt za prvé v nastaveni pokladny zvolen (pfi¢ten) pfislusny
parametr. V tomto pfipadé jde o parametr s hodnotou 1 Sledovat

zbozi na skladé (kapitola 9.3.2) a u zbozi, které chceme sledovat J SKI.HD
musi byt u jeho nastaveni zvolen parametr s hodnotou 4 zakaz

prodeje pfi nulovém skladu.

DENN PREHLED

Toto se nastavuje bud pfes webové rozhrani v ¢asti PLU, nebo i pfimo na pokladné pfes
programovani zbozi (kapitola 9.2)

Na obrazku nize vidite, Ze Zbozi XZ je nastavené jako PLU 1 (pfifazeno k pfimé klavese
[01], ma voIné volitelnou cenu, bez zalohy, v oddéleni 1 a skupiné 1 bez DPH a v
parametrech, byla zvolena 1 cena se miize ménit a parametr 4 zakaz prodeje pfi nulovém
skladu. Dohromady 5. V parametrech je 5.

Kod zbozi Nazev Cena Zaloha(Kg) Oddéleni Skupina Skupina DPH 2] Mnoistvi Parametry (7]

1 ZboZi XZ 0.00 0 1 1 0 100.000 5

0

2 ZboZi 10% 0.00 0 2 1 3 0.000 1

(|

O 3 ZboZi 15% 0.00 0 3 1 2 0.000 1

Pokud v priibéhu dne dojde k prodeji zasob, tak v pfipadé markovani nadlimitniho mnozstvi
se na displeji pokladny objevi chybova hlaska a nebude mozné markovani dokon¢it.

Na vytisténém prehledu se pak objevi pouze ty zbozové polozky, které maji parametr 4, ktery
zakazuje prodej v pfipadé nulového skladu (viz vySe). Pfed tim nez se prehled vytiskne
muzete do pokladny zadat rozmezi OD-DO pro jednotliva PLU, oddéleni a skupiny zbozi.
Pokud jich mate malo, tak nechte nastavené nuly (tisknéte stale [PLU] a potvrzujte nastaveni
s nulami) a vytiskne se kompletni seznam.

Po Z-reportu dojde k obnoveni nastaveného mnozstvi zbozi na skladé (sklad se odecita jen
v prabéhu jedné smény). Zlstatek zbozi na skladé mizete zménit bud’ prfes webové
rozhrani, nebo pfimo na pokladné v asti 3 PROGRAMOVANI -> 1 ZBOZi viz kapitola 9.2

Pokud chcete pouze sledovat poc¢ty prodanych kusu, a ne pfimo hlidat nulovy stav, ktery by

pribézny prehled prodaného zbozi. Viz kapitola nize..

7.1.5. Prehledy prodaného zboZi
Vybérem tladitka [4] si mUZeme vybrat pfehled o prodaném zbozi - L
v rozmezi od-do ur€itého PLU. Tzn. chceme-li mit pfehled pouze o DEN"[ pREHLED
zbozi, které mame na klavesnici pod tlacitky [02], £Q3] a [04], 4 Zﬂuzl’
stiskneme poté, co se nam objevi napis ,OD ZBOZI* €islo [2],
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potvrdime, poté zmackneme [4], opét potvrdime a pokladna vytiskne informace pouze o
téchto vybranych polozkach.

Pokud chceme ziskat informace pouze o
jednom druhu zboZi staci misto rozmezi
OD-DO zadat jedno a to samé PLU.

EET POKLADNA 2016

DIC:CZ12345678  PROVOZOVNA:11l
VYKAZ DLE ZBOZI

Pokud mate zbozovych polozek relativné malo a chcete je
vytisknout vSechny, tak nechte nastavené nuly (tisknéte stale [PLU] Q)

. , . . , PRSBRNS? 25,000, SUM 64,00

a potvrzujte nastaveni s nulami) a vytiskne se kompletni seznam, 2@
, o v vr PRS;R:())’" 32,000, SUM 81,92

ktery muze vypadat napfiklad takto: say '

Psgggm?lo.ooo. SUM 47,40

ZBOZI_4
PRODANO: 56,000, SUM 552,72
PRODANO 746,04

Pro informaci o prodeji jednoho konkrétniho zboZi v menu dennich
prehled( zvolit zalozku s &islem 5 KONKRETNI, &imz ziskame jesté

vvvvv

DENKI PREALED

5 KOMKRETNI

Tento prehled tiskne pocet a celkovou ¢astku za kazdy jednotlivy prodej vybraného zbozi.
V pfedchozim pfehledu je jen celkovy pocet a celkova Eastka.

7.1.6. Tisk drive namarkovanych uctenek

Volbou tla¢itka [6] mame moznost ziskat kopii jedné &i vice po sobé =
jdoucich uctenek. Pokladna nam nabidne moznost zvolit u¢tenku od DEHH[ PREHLED
daného &isla tim, Ze se na displeji ukaze napis ,O0D UCTENKA N°“. B (CTENKY

Zadame Cislo uctenky, potvrdime, poté zadame dislo uctenky, do které
kopie chceme (napis ,PO UCTENKA N°“) a pokladna nam tyto kopie ve zkracené podobé&
s potfebnymi udaiji vytiskne.

7.2. Prehledy nastaveni
Pokud v menu pfehledd zvolime [1],
dostaneme se do prehledd nastaveni.
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Prvni, co nam pokladna nabidne je pfehled
nastaveni zbozi. MUzeme si vybrat, jaké
zbozi nas zajima; po zvoleni piehledu
nastaveni zbozi se na pokladné objevi napis
,REPORT OD ZBOZi*, kdy zadame a potvrdime &islo zbozi, od kterého nas jeho nastaveni
zajima a poté se ukaze napis ,REPORT PO ZBOZi*, kdy zadame a potvrdime &islo zboZzi, po
které nas jeho nastaveni zajima. Poté pokladna vytiskne informace o vybraném zbozi,
dozvime se skupinu, oddeéleni, pocet kusl na skladé a DPH.

Po stisknutim a potvrzenim [1] v menu pfehled( nastaveni
pokladna vytiskne pfehled nastaveni pfimych klaves. Dozvime
se, k jakému zbozi vede ktera klavesa a informace o tomto
zbozi, které jsou totozné s témi, které ziskame v prehledu
nastaveni zbozi.

Zvolime-li a potvrdime v menu pfehledd nastaveni tlacitko [2],
pokladna vytiskne prehled pokladnich parametrli. Na uétence tak
uvidime prehled pokladnik( a jejich pfihlaSovacich hesel, nazvy
oddéleni a skupin, prehled slev a typu plateb.

V pfehledu nastaveni komplexniho zbozZi se tiskne seznam v pokladné nastavenych
komplexnich produktd nebo sluzeb s detailnim rozpisem jejich slozeni. Jde o funkci

8. Z - report
Vystupem pro uc€etnictvi je vytistény Z-report shrnujici zakladni kumulativni tdaje uzaviené
smény. Obsahuje:

o Poradové Cislo vykazu

e Soucet celkového obratu a po¢et vydanych uctenek

e Suma DPH dle jednotlivych danovych sazeb

e Sumy storna jsou-li

o Obraty za jednotliva oddéleni, kde se né&jaky obrat uskuteénil

e Obraty jednotlivych pokladnich, ktefi néjaky obrat uskutecnili

e Sumy prodeju podle platebnich nastroji (hotovost, karty, stravenky)
e Konecny zUstatek v pokladné

Tiskem Z — reportu dojde ke smazani vSech dennich prehledu a informaci o uc¢tenkach,
pokladnich, trzbé apod. Tisk Z-reportu je podminkou pro to, aby bylo mozné ménit nastaveni
pokladny (v€etné nastaveni zbozi a zbozovych skupin). Pokladna umoziuje zpétné tisk
10ti Z-reportii. Po vstupu do menu 2 Z-REPORT vybereme zalozku 1 KOPIE PREHL. a
po potvrzeni klavesou [CASH] zadame jedno Cislo jednoho z poslednich deseti
vykazi. Z-report je mozné udélat proti predchozim verzim firmware kdykoliv.
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Pfed tim, nez se zada pfikaz k vytisténi Z-reportu da pokladna
moznost ruéniho doevidovani uétenek, které se z rliznych pficin

v online rezimu neodeslaly na server EET. O tom, Ze takové uctenky
existuji informuije Sipeka vedle symbolu Z (indikator uskutecnénych || pE | HLﬁgEH |'
transakci).

Po vloZeni hesla se objevi dotaz zda chcete evidovat a EET
neodeslané uctenky. Pokud ano stisknéte [1] [CASH], pokud ne, tak

+=E[_D

»

) PRIHLASEN( ?  2-REPORT pouze [CASH]. V dal$im kroku jste dotazani zda chcete udélat
‘ zavérku. Pokud potvrdite stiskem 1, Ze ano bude zavérka vytisténa.
POCET UCTENEK
‘ osRAT 1 309,00
1=21,00% 53,63

= ‘ CELKEM DPH 3363
Z_REPDRT ODDELENT :
10DDELENI 1 70,00

20DDELENI 2 170,00

KOPIE

40DDELENI 4 69,00

JREORT
HESLD #xesx
E0100VAT OCTENCYREVIDOUAT OCTENKY Fro N
T 9 2 HE EET 9 2 A0 i :

ODDELENI TOTAL 309,00

4ok W REORT wmpem g |
) DENNI PREALED [l OPIE PREHL. Lok N

‘ Celkem k& 309,00
REPORT CLEARED
= H DATUM: M—%Eﬁ RE%?:: 17:35:22
Z-REPORT
UZAURIT 7 © NE |
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9. Programovani

Pokladnu Ize programovat na pocitaci v jejim webovém rozhrani, kde je jeji nastavovani
jednodussi, sama pokladna nam v3ak tuto moznost také nabizi.

E[uas b

3 PROGRAMOUAN
¥

PROGRAMOVANT

HESLD __

™
PROGRIMDVANT PR PROGRIADIANT O PROGRAOUANT pnuannuuuan pnuehnmwﬁ DROGRAMDVAN
) TEST 20| ) MK T 4 U - HODINY

K programovani se dostaneme tlacitkem [3] z hlavniho menu, nebo vybérem polozky 3
PROGRAMOVANI postupnym stiskem klaves [+%)] nebo [-%].

9.1. Test

Stisknutim [0] v menu programovani dostaneme moznost

N otestovat nékteré funkce pokladny. Jednotlivé kroky

* __ testovani jsou shrnuty v nasleduijici tabulce:
PROGRANDUAN
HESLD
¥
PROGRANOVANI P%S PROGRANOUVANI
) TEST 28021
Nazev testu Poradi Funkce
vV menu
Klavesnice [0] Postupnym tiskem tlacitek zjistujeme, Ze funguiji. Po stisknuti

vSech tladitek nebo stisknuti VOID se tento test ukondéi.

Obrazovka [1] Kontroluje funkci displeje. Opustit test mizeme libovolnym
tlaCitkem.

Tiskarna [2] Pokladna vytiskne vSechny mozZnosti znaku.

AKKU [3] Zobrazi se vstupni napéti na baterce, teplotu, porty (0,1).

Pamét [4] Probéhne test paméti

Sérioveé Cislo [5] Zobrazi se sérioveé Cislo pokladny, a dalSim stiskem [CASH]

vytiskne info s €. aktualni verze firmware.
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Pokladni zasuvka

IP adresa

EET

Hodiny

Servis

[6]
[7]

(8]

9]
[10]

Ovéri se reakce pokladni zasuvky je-li pfipojena

Vytiskne ru¢né nastavenou IP adresu pokladny, a po pfipojeni
na wifi adresu pfidélenou routerem.

Vytiskne test zadanych certifikatd (v pofadku 1) a test spojeni
s na server EET. Pred inicializaci EET testuje pouze spojeni
na interent.

Zobrazi aktualni nastaveny ¢as

Specialni polozka pro vyrobce a servisni zasahy
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9-2- Programovéni ZbOii SMAB220003 Mo STANDARD St - SELELNES

Programovani zbozi z pokladny je pracné, ale v pfipadech, kdy B ¥
neni mozné pripojit pokladnu k PC je to praktické. Na webovém By
rozhrani je mozné nize popsané programovani realizovat bud - Pl

prostfednictvim pfimého vepsani do tabulky, ktera se Vam otevie = =-
po stisku ikony PLU, nebo importem z csv souboru. i

nam pokladna jako prvni nabidne podslozku 1 ZBOZI.

= Potvrzenim [CASH] mizeme naprogramovat jednotlivé
poloZky zbozi. Jako prvni zadame kod zbozZi, které chceme
HESLD seeee upravovat (pokud jiz takovy kéd existuje) nebo kod, ktery
‘ chceme noveé vytvorit. Zadame kéd (v naSem pripadé 12345),

= potvrdime [CASH], jesté jednou potvrdime pfidani zbozi a
PROGRAMOVANI zadame nazev:
ZB0¢| '

ochovinl W peockmouinl Wioss oM i
oz oo 26020 1234cPRI0Es 28027 JRPOPIS:HOUSKA.

Poté mizeme pomoci Ciselné klavesnice zadat nazev zbozi, ktery se bude ukazovat na
uctence. Pokladna nyni piSe pismena, princip psani je stejny jako na mobilni klavesnici. Po
vypInéni nazvu zbozi opét stiskneme [CASH]. Maximalni délka nazvu polozky je 30 znakQ.

0 PRIHLASENI » LR Po zvoleni 3 PROGRAMOVANI a zadani hesla programovani

Pokladna nas vyzve k zadani ceny, tentokrat na rozdil od markovani musime pro zadani celé
ceny bez haléfu pouzit tla€itko [00], na stisknuti [,] pokladna nebude reagovat.

Nasleduje zafazeni do oddéleni a skupiny zbozi a skupiny DPH. Ktera skupina DPH co
znamena lze nastavit ve webovém rozhrani, kde je mozné pfidat i spotfebni dan.

mee Mok ROk | T
i o500 ofELats ey 05

Poté Ize zvolit parametry zbozi.

0USKA

PARAM 0-127:

0 cena je ur€ena: pfi stisku PLU daného zboZi se rovhou namarkuje cena

1 cena se muze ménit: pro dané PLU nejdfive volime cenu a pak stiskem PLU bude
namarkovano zbozi se zvolenou cenou.

2 pouze Caste¢né mnozstvi: zbozi je mozné prodavat pouze
s ur¢enim mnozstvi

4 zakaz prodeje pfi nulovém skladu: zakaz namarkovat zbozi,
které ma nulovou skladovou zasobu. Sledovani skladu musi byt | HRH” l]_‘l 2?:
obecné povoleno parametrem v administrativnim nastaveni 9.3.2
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8 vratna zaloha: tento parametr pouzijeme, pokud programovana polozka pfedstavuje vratny
obal. Pro vratné obaly nestaci, aby byly zaevidované jako polozky s nulovou sazbou DPH.
16 uzavfit uctenku: uzavie ucet hned po namarkovani zbozi (zrychluje praci ve specifickych
situacich)

32 pouze vraceni: neumozfiuje prodej, ale pouze vraceni (prazdné lahve)

64 pouze prodej: neumoznuje vraceni na sklad (to¢ena zmrzlina)

Chceme-li zadat vice parametri soucasné, secteme jejich hodnoty a vysledek napiSeme do
pokladny.

Pokud parametr obsahuje i hodnotu 4 zakaz prodeje pfi nulovém skladu a sou¢asné mate
v parametrech pokladny (kapitola 9.3.2) zadanu hodnotu 1 sledovat zbozi na skladé, tak
se vam po potvrzeni takového parametru objevi na displeji je$té moznost zadat mnoZstvi
zbozi na skladé.

Tim je zboZi naprogramovano a pokladna nam nabidne moznost naprogramovani dalSiho
zbozi. Rychlym stisknutim klaves [F] a [PLU] za sebou mame moznost zkontrolovat si, co
jsme pravé naprogramovali. Informace o naprogramovaném zbozi nam pokladna vytiskne.

V pfikladu na obrazku je parameter PLU 5.
Tj. 1+4 coZ znamenda, Ze cena je volné FDdEj _
ménitelna, a Ze je zakaz prodeje pfi nulovém .

skladu. Pokud se v parametru objevi zakaz NUZSTUI “][],["]
prodeje pfi nulovém skladu, po potvrzeni [CASH] se otefe dalsi volba a tou je MNOZSTVI.
Zadava se na 3 desetinna mista v pfipadé vahovych gramua nebo objemovych mililitri. Celkovy
pocCet se muze nastavit az na 9 999 999, takze faktivcky bez limitu.

9.3. Programovani pokladny (2 POKLADNA)

Zélozka 2 POKLADNA v menu 3 PROGRAMOVANI umozfuje
¥ programovat pokladnu. Jako prvni nam pokladna nabidne
PROGRANDUAK [ programovani rozhrani (0 ROZHRANi) coz je Cisté servisni Cast a

T p— b&zny uzivatel s ni nebude pracovat.
¥

PROGRAMDIAN [P PROGRAMDUAN

28021 7 POKLADNA
L e e
0w [ vinsTRT. | TickRN [ POKLADNI

9.3.1. 0 Rozhrani
Zde nam pokladna podava informace o sobé, sdéluje napf. IP adresu, MAC adresu, adresu
DNS serveru apod.

POKLPROGRAN
KONPLES,

PO PROGRAN |
B CaR.00 UehY o

POLPROGRAN
PLATRY

POKL.PROGRAN | POKLPROGRAN
4 OODEL/SKUPINY JF PR INE KLAVESY

POKLPROGRAN
0 oL

POKLPROGRAN
10 2807 KONPLEX
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9.3.2. 1 Administrativni nastaveni (admin hesla, ¢as, autovypnuti, kontrast

obrazovek, nastaveni uctenky)
ZaloZka 1 ADMINISTRAT. s naslednym stiskem [CASH] nas pfepne o
na volbu programovaciho hesla. Na displeji se nam ukazuje aktualni HESLD PROGRAM.
heslo. Stisknutim Ciselné kombinace az 6ti mistné heslo zménime a hhhERG
stiskem tlacitka [CASH] heslo potvrdime. Heslo se zcela zrusi, pokud
zvolime heslo 0. Pokladna nebude pak zadné heslo vyzadovat.

—
DalSi moznosti je nastaveni hesla pro reporty. Pomoci tohoto hesla se HEELH pREHLEDY
dostaneme k dennim pfehledim a Z-reportu. Pokud jako heslo vlozime 555555

0 (nulu), tak pokladna nebude pro pfechod k pfehledim heslo
vyzadovat.

Jako dalsi krok se nam ukaze nastaveni Casu. Opét jej Ize zménit
pomoci tlagitek Ciselné klavesnice.

Po nastaveni €asu pokladna nabizi moznost automatického vypnuti.
Je-li zvolena 0, pokladna se sama nevypina, pokud je zvolena 1,
pokladna se po urcitém Case sama vypne, délku tohoto €asu Ize
nastavit ve webové rozhrani.

DalSim nastavenim je nastaveni parametrt pokladny. Ty jsou vypsané
Vv napovédeé ve webovém rozhrani pokladny. Kde tuto ¢ast najdeme
pod ikonou ,Nastaveni“ a dale pak v ¢asti ,Nastaveni uctenky”.
Chceme-li nastavit vice parametrd sou¢asné, secteme jejich hodnotu a
tu zapiSeme.

o
1 sledovat zboZi na skladé " Nastavent
2 zakaz programovat zbozi z klavesnice

4 musi byt vlozena hmotnost zbozi

8 kopie uctenky zakazana

16 nefadit zboZové reporty postupné e

a .
Parametry tisku 0 1 vypno
7 vo s

32 cena bez haléru

Automatické 0

64 vypnout zvukové signaly (klavesnice, chyby) =
256 nulova cena povolena ==
512 Z-report vymaze zbozi s nulovym mnozstvim

1024 Z-report vymaze vSechno zbozi

16384 vypnout podsviceni displeje ey >

Nastaveni Gétenky

“©

“

“©

Vpravo vidite otisk obrazovky webového rozhrani, kde
je i napovéda.

MUt | Reset
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Dal§im nastavenim je nastaveni parametru uétenky. Ty jsou také
vypsané v napovédé ve webovém rozhrani pokladny. Chceme-li
nastavit vice parametri sou¢asné, secteme jejich hodnotu a tu
zapiSeme. Stisknutim tlacitka [CASH] parametry potvrdime a
pokladna nas odkaze zpét do menu programovani pokladny.

Nastaveni (Etenky

Pocet fadku mezi 7
Gétenkami

1 tisk kddu zbozi p—
2 tisk nazvu oddéleni —
4 tisk Cisla oddéleni s [3

8 USB ctecka ¢ar koéda

16 vyzadovat nulovy zustatek pokladny pro Z
report

32 zakazat negativni zistatek pokladny

64 netisknout jméno uzivatele

256 netisknout logo

4096 neplatce DPH P | e
65536 zvuk misto chyb 1..30

Parametry 4105
uétenky

Vpravo vidite otisk obrazovky webového rozhrani, kde je i napovéda.

Nasledujici dvé obrazovky slouzi k nastaveni kontrastu a jasu displeje. Doporu¢ené nastaveni
je parametr 32 pro dislpej pokladniho a 10 pro zakaznicky displej. Viz nize.

owthacr onR.! I KONTRAST 0BR.2

3 10
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Nastavovani téchto parametrl je mozné i pfes webové rozhrani v ¢ast ,Nastaveni“ a
,Kontrast a rovhomérnost.

UZivatele Udivatelé I = O
Zahlavi GEtenky
5 i GE ; il = || =
Zprava na konci G&tenky Zahlavi uctenky Huiozit =]
KontrastRovnomérnost
Zprava na konci Uctenky Huizit =]
Mastaveni i&enky
Oddéleni . i~
Kontrast/Rovnomérnost -~
ZboZova skupina
. e
Slevy a prirazky Kontrast tisku 50 =
Typ platby Rovnomérnost 10 :
tisku
Pfimy prodej
Kontrast 32 =
Komplexy obrazovky
ZboZi pro komplexy Kontrast &0 =
obrazovky klienta
Poget vahowjch Ear kodd
MuleZit = Reset
ahové Ear. kody
i 5]
Seriové porty Nastaveni
(| aa
Oddéleni =9

Tii
2]

ZboZova skupina

I I I
E 1 E

i

]

Slevy a pfiraiky it

il
]

Typ platby K ulozit

9.3.3. 2 Nastaveni tiskarny
Stisknutim tlagitka [2] v menu programovani pokladny se dostaneme do nastaveni tiskarny.

Prvni, co budeme nastavovat, je pocet fadkd mezi jednotlivymi uctenkami. PokraCujeme
nastavenim tisku pomoci parametr(, které jsou vypsané ve webovém rozhrani pokladny.
Dale nastavujeme kontrast, s jakym bude tiskarna tisknout. Nasleduje nastaveni
vyrovnanosti, které pomaha nastavit tisk pfi extrémnich teplotach. Pokracujeme vySkou
fadku v paté uctenky a poté textem v ném (zde muze byt napf. napis ,Dékujeme za nakup!®),
coz je to posledni, co nam pokladna nabidne.
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9.3.4. 3 Nastaveni pokladnich
Zvolenim tlacitka [3] v menu programovani pokladny se dostaneme do nastaveni pokladnich.

Prvni, co nam pokladna nabidne, bude &islo pokladny. To mizeme zvolit pomoci &iselné
klavesnice a potvrdit tlacitkem [CASH].

Poté pokladna postupné nabizi vS§echny pokladni a my mizeme zmeénit jejich jména a hesla.
To Ize udélat pomoci klavesnice a nasledné potvrdit tlaCitkem [CASH].

9.3.5. 4 Nastaveni oddéleni a skupin
Do nastaveni oddéleni a skupin se dostaneme stisknutim tlacitka [4]. Pokladna nam
zde nabizi pojmenovani jednotlivych oddéleni a skupin zboZi. Pomoci klavesnice Ize
postupné tato jména navolit. Pokladna postupuje po jednom oddéleni/skupiné. Nejprve
nabidne vSechny oddéleni a poté skupiny.

9.3.6. 5 Primé klavesy
Zde mame moznost si nastavit markovani konkrétniho zbozi pomoci pfimé klavesy.
Reknéme, Ze prodavame na vanoénim trhu a kazdy druhy zakaznik si kupuje andélicka za
50 K¢, kterého mame naprogramovaného pod PLU kédem 44. Abychom si urychlili praci,
muzeme si zde andélicka naprogramovat napf. na pfimou klavesu [05]. Mezi nastavenim
jednotlivych pfimych klaves se pohybujeme pomoci tladitek [-%] a [+%]. Po dopracovani se
ke klavese [05] musi svitit na displeji napis ,pfimy prodej 5“. Abychom mohli andéli¢ka diky
této klavese markovat, napiSeme stiskem [4] [4] jeho PLU kéd. Pfi markovani zbozi pak staci
stisknout [05] a andélic¢ek je okamzité namarkovan.
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9.3.7. 6 Nastaveni slev a prirazek
V ramci nastaveni slev a pfirazek, je mozné slevy a pfirazky bud obecné zakazat, nebo
povolit. A také nastavit néjakou obecné pouzivanou hodnotu pro zjednoduseni markovani
(viz kapitola 6.4.7).

POKL . PROGRAM i IO

SLEU? . up ® C
‘ pHraz m o

SLEun’ HHU?SEHI o uwn,a Ja 0.00 ; Jn Pmnmpﬂ::::. ’ : 0.00

UHUZH” _z _— ®

— ‘ Pimy prodej m oz

LEU“, HHWSEHI Komplexy R

DEFAULT 10,00 Slevy a pfirazky je mozné nastavovat také ve webovém rozhrani v ¢asti
¥ Nastaveni (viz obrazek vyse).

GLEVA, HHP?EEHI Pro povoleni pouzivani slev a pfirazek je nutné mit tentokrat
DEFALT +% 5,007 Vv programovani nastavenou nulu.

¥

Procenta nebo absolutni vySe slev/navyseni, ktera zadame bud pfes
SLEVA, HAVYSEN webové rozhrani, nebo pfimo v pokladné je pak mozné uplatni pouhym
stisknutim tlacitek [+%)] nebo [-%] bez nutnosti konkrétni hodnotu zadavat.
Pokud hodnotu zadame, tak se uplatni tato hodnota a ne predvolena.

Vlevo je zobrazen postup programovani slev a navySeni (pfirazek) Pokladna
postupuje nasledovné: povoleni procentualni slevy, po€et procent, o ktera
bude zboZi zlevnéno, povoleni procentualni pfirazky, pocet procent, o ktera
bude zbozi zdrazeno, povoleni absolutni slevy, ¢astka, o kterou bude zbozi

Bl EUA, RAVFSENT

MOZHIT + zlevnéno, povoleni absolutni pfirazky, ¢astka, o kterou bude zbozi

zdrazeno.

b1V, RAUPSENT
DERAULT + 0,00

9.3.8. 7 Nastaveni plateb
Pokud stiskneme v menu programovani pokladny sedmicku, nabidne nam pokladna
nastaveni plateb. Zde mizeme zvolit nazvy jednotlivych plateb a k nim pfislu§né parametry.
Chceme-li zvolit k néjaké platbé vice parametrt sou€asné, zapiSeme do pokladny soucet
jejich hodnot. Nazev typu platby (jako ,hotovost®, ,stravenky“ atd.) zapiSeme pomoci
klavesnice. VSechny vybéry se potvrzuji tladitkem [CASH].
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9.3.9. 8 Carové kédy vah
Kody pro zboZi prodavaného na vahu jsou tzv. kody s omezenou cirkulaci, které spole¢né
s kédem samotného zbozi obsahuiji téz informaci o hmotnosti nebo cené zbozi. Pro to, aby
pokladna fungovala je tfeba zadat Sablony/vzory kédl (do 4 Sablon).

Kazdé Cislo v Sabloné dava vyznam urcité Casti Carového kdédu:

Sablona \Vyznam kategorie
\VZdy 0

Ignorovat
Identifikator kédu
Kod zbozi

Cena v halifich
Hmotnost v gramech
MnozZstvi v kusech

ol h~|W[N|[FR|O

Napfriklad:
lentifikator kodu 25
Sablona 02233333555551 zanema:

0 pozice - pokazdé 0

1-2 pozice — identifikator Carového kodu (25)

3-7 pozice — kéd zbozi

8-12 pozice — vaha v gramech

13 pozice — muze byt libovolna (kontrolni su€et kdédu) — ignoruje se.

Pokud se bude Cist kdd, ktery této Sabloné odpovida, napfiklad 2501483001068, bude to
znamenat, zbozi €.1483 o hmotnosti 0,106 kg.

Pfi programovani zbozi pak skaner zavede kod zbozi 1483, a v rezimu registrace prodeje
pak s pomoci skaneru, bude zaregistrovan prodej 106ti gramu tohoto zbozi.

Sablony umoZfiuji pracovat s riznymi kddy, jejichZ pozice se mohou ménit.

9.3.10. 9 SlozZené zbozi (Komplexy)
Vybérem [9] v menu programovani pokladny ziskdme moznost naprogramovat komplexni
zbozi. Tim je zbozi skladajici se z vice produktu, resp. takové, u néjz nelze pocitat
samostatné stav zasob, je jim napf. jidlo v restauraci. Takovych slozenych komplexnich jidel
pokladna pojme 16. Kazdému komlexu pfidélujeme PLU ¢islo, po jehoz namarkovani
pokladna vytiskne komplex spolecné s jeho jednotlivymi polozkami a jednotlivymi cenami
téchto polozek.
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_EET POKLADNA 2016

- .

DIC.CZOOOOOOOO oP:1
1

POKLADNIK 1
#Poledni menu #
Polévka 25,00
HL. jidlo 81,00
Zakusek 18,00
Napoj 13,00
CELKEM 137,00
ZAKLAD DPH 15,00% 119,13
DPH 15,00% 17,87

07-11-2016 06:00:14 N°0001
DEKUJEME ZA NAKUP
BEZNY REZIM
Z0016C0001R0027
FIK: F1BAB955-E2B0-9A41-BE96-D05
03991F195-FF BKP: 76772C4D-96CDA
F48-882BAABF-43F41EFB-9E549882

Nejdfive zvolime PLU Cislo komplexu €. 1, stiskem [CASH] se posunume na zvoleni
nazvu. DalSim stiskem [CASH] se posuneme na Komplex €.2. Pomoci tla€itka [VOID]
muUzeme menu opustit a postoupit na programovani jednotlivych polozek Komplexu.

9.3.11. 10 Zbozovy komplex
Pro dokonc€eni naprogramovani Komplexu je v dalSim kroku tfeba urcit v podmenu 10
ZBOZ.KOMPLEX jaké polozky ho budou tvofit.

Stiskem [CASH] prfejdeme na definovani jednotlivych poloZzek Komplexu. Nejdfive
nastavime Cislo komplexu (1-16) pro prvni poloZzku [CASH] vloZzime PLU kdéd této
polozky a mnozstvi, které do Komplexu bude vchazet (az na 3 desetinna mista).

38




Stejné postupujeme u dalSich polozek.

Polozky, které vstupuji do Komplext maji své vlastni porfadové &islovani 1-99

V pfikladu z vySe uvedené uctenky, do Poledniho menu, které namarkujeme stiskem 501
[PLU] nam do tohoto komplexu vstupuji Polévka, ktera je samostatné prodejna pod kddem
101 [PLU], hlavni jidlo s kddem 102 [PLU], zakusem 103 [PLU] a napoj 104 [PLU]. Kazda v
mnozstvi 1ks. V8echny tyto polozky jsou samostatné pod jejich kédy markovatelné.

9.4. Programovani EET (3 EET)
Stisknutim tlagitka [3] v menu programovani se dostaneme k naprogramovani EET.

B EET

POVOLIT NASTAVEN

V této Casti menu se také provadi uvodni inicializace nové pokladny pro napojeni na server
EET. Déje se tak prostfednictvim podzalozky EET POVOLIT.

Funkce slouzi k prvnimu pfihlaSeni k serveru EET pfi uvodni instalaci. U pokladny, ktera je jiz
v provozu tato funkce jiz nefunguje a namisto ni se prostfednictvim této zalozky pouze
vypina a zapina evidence EET. Do inicializace EET pokladna
funguje v tzv. testovacim rezimu. Ugtenky se neeviduji a Z-reporty
maji stale stejné Cislo. Po inicializaci pokladna vynuluje vSechny
své stavy a zaéne Z-reporty Cislovat od 1. Do té doby nez
provedete inicializaci bude na displeji poklady svitit pfeskrtnuté
EET. Inicializace EET je podrobné popsana v instalacnim
manualu.

9.4.1. Zapnuti a vypnuti EET
Po inicializaci EET je mozné rezim EET kdykoliv vypnout nebo EET
zapnout. PFi vybéru zalozky EET 0 POVOLIT zvolite bud 1 pro rezim ,s POUOLIT
EET" a nebo 0 pro rezim ,bez EET". Pfi volbé& 0 se na displeji rozsviti
preskrtnuté EET. A trzby z uzavienych uétenek se nebudou evidovat.
Pfi volbé 1 piktogram zmizi a trzba bude evidovana. Vypnout a
zapnout rezim EET je mozné kdykoliv v pradb&hu smény.

0VILIT EET(0/1)
1
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9.4.2. Rychlé vypnuti a zapnuti reZimu EET pii markovani
Kdyz pfed uzavienim uctenky dlouze podrzite tlaCitko [CASH] rozsviti
se na displeji otazka zda chcete u&tenku NEEVIDOVAT. Odpovéd NEEVIDOUAT
ANO potvrdite stiskem ¢. [1] a klavesy [CASH]. Na displeji se objevi UCTENKD 7 & NE
preskrtnuté EET. Dale pak muzete pokracovat v markovani dal$iho
zbozi nebo uctenku uzavfit stiskem klavesy pfislusné platebni metody. Podobnym zplsobem
muzete evidenci opét zapnout. Staci pouze po té co se objevi otazka s predvolenym NE jen
potvrdit tlacitkem [CASH].

9.4.3. Programovani EET (WR Nastaveni EET)

Tl Stisknutim tlaitka [3] v menu PROGRAMOVANI se pfesuneme n
AR zalozku 3 EET. Naslednym stiskem tlaCitka [CASH] ziskame v menu O
‘ POVOLIT a stiskem tlagitka [1] pfejdeme na zalozku 1 NASTAVENI

‘ | Pokladna nam postupné nabidne zvoleni DIC, ID provozovny (Cislo

DIt
AR provozovny, které ziskate od financni spravy, pfi registraci Vasi

provozovny), ID pokladniho zafizeni (Cislo si voli podnikatel sam) a
"W nepovinny udaj DIC povéfujici osoby v pfipadé&, Ze evidujici podnikatel

i (subjekt) prodava v zastoupeni jiné podnikajici osoby. V&echny udaje
vyplfiujeme pomoci Ciselné klavesnice.

1D POKL. 268 (ZENT o S o R
nespravnym nastavenim této ¢asti znemoznite korektni evidenci

uctenek.
DIE POVERLYICIHD

¥
¥
s

9.4.4. Test EET
ZaloZka 2 TEST v podmenu 3 EET slouzi ke kontrole spravného nastaveni EET v pokladné.
Po stisknuti [CASH] pokladna vytiskne nékolik informaci k EET. Tato funkce je dostupna
pouze z klavesnice pokladny. Jde o dulezitou funkci, ktera Vam umozni zkontrolovat, zda
mate spravné nahrané certifikaty a zda funguje komunikace na internet. Pfi spravném
zapojeni se vam vytiskne hlavicka s &islem DIC, &islem provozovny, ovéfenim tfi Sifrovacich
klicu (kéd 1 znamena korektni funk&nost, kéd 0 znamena chybu a je tfeba certifikat nahrat
znovu, nebo vygenerovat novy). KOMUNIKACE OK ovéfuje spravnou komunikaci na server.

Tato testovaci funkce je pfistupna z je$té z menu RYCHLA VOLBA pod &. 7 (kapitola 10) a
také v ¢asti 3 PROGRAMOVANI -> TEST pod &.8 EET.

9.4.5. Vymaz offlinovych uctenek (neevidovanych uctenek)
Pokud nebyly Uétenky z divodu poruchy v komunikaci zaevidovany online, zlstavaji ulozené
v pokladné, pfipravené k evidenci po odstranéni prekazky v komunikaci. Mize nastat
situace, kdy z néjakého davodu je tfeba evidenci téchto uctenek zrusit. K tomu slouzi funkce

smazani neevidovanych uctenek.

Tato funkce je na podzalozce 3 SMAZAT NEEVID: 3 SMAZAT NEEVID
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9.5. Nastaveni WiFi (moZno i pres webové rozhrani)

Zvolite zalozku 3 PROGRAMOVANI, bud
opakovanym stiskem klavesy [+%], nebo stiskem
Cisla 3 a potvrzenim tladitkem [CASH] zadejte
heslo, které je tovarné nastaveno na 555555.

DalSim stiskem Cisla 4 se dostanete do Casti
4 WIFI. V zalozce €. 0 se wifi v pokladné muze
deaktivovat nebo aktivovat (0/1) a sit dale ru¢né
nastavit véetné detailnich parametra.

Pokud zvolite menu 1 VYHLEDAT SiT a
-»- potvrdite [CASH] tak pokladna vyhleda
dostupné sité a zobrazi jejich pocCet. Pokud

stisknete klavesu [ST] pokladna vytiskne
iFi ZAPNUTO 0A . fe i .
- - seznam dostupnych siti s nazvy, detailem o
jejich Sifrovani a sile signalu. Pokud stisknete
[CASH] zobrazi se na displeji jméno prvni
nalezené dostupné sité. Postupnym stiskem
klavesy [+%] pro horizontalni pohyb nejdete sit,

kterou chcete pouzit. Potvrdte pomoci [CASH] a
zadejte heslo a [CASH]

Potfebujeme-li psat malymi pismeny, stiskneme
[,]. Udélame-li chybu, muzeme |i smazat
0.0.0.0 tlaCitkem [VOID]. Po potvrzeni se pokladna
‘ pfipoji a vrati nas zpét do vybéru wifi siti. Pro
pFipojeni je treba pokladnu restartovat.
e Pokud v menu programovani wifi stiskneme [2],
—— pokladna nam vytiskne |IP adresu, pomoci niz se
'ngg HE: Ize pfihlasit do webového rozhrani pokladny.

R
-~
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9.6. Nastaveni Casu
Stisknutim tlacitka [5] v menu programovani dostaneme moznost pomoci Ciselné klavesnice
nastavit aktualni ¢as.

10. Rychla volba

Na pokladné se Ize kdykoliv dvojitym stiskem tlacitka [F] dostat do menu ,Rychla volba*“.
V nasledujicich bodech je vysvétleno, co po pfechodu do Rychlé volby udéla potvrzeni
kterého tlacitka:

pyciLa volse W Ricicd vois [ Rvcecs voise W mecae voib [ Rvchu vorsn [ micLé voibs [ RYCHLA VOLBH
0 2PET i HOTOUOST |2 PROGR.ZBOZ( 3 X REPORT R4  Z REPORT |5 ZASLAT K EET @6 IP ADRESA  [VTEST KOMUNIKACEQMR ZPET 10 MEWU
[0]: Dostaneme se zpét, kde jsme byli pfed zvolenim rychlé volby.
[1]: UkéazZe nam, kolik hotovosti celkem ma byt v pokladné.
[2]: Pomoci této volby se rychle dostaneme k programovani zbozi.
[3]: Pokladna vytiskne kompletni denni pfehled o trzbach.
[4]: Ma totoznou funkci a postup, jako kdyZ v hlavnim menu zvolime Z - report.
[5]: ZaSle uctenky ke zpracovani dle EET.
[6]: Zobrazi IP adresu, pomoci niz se Ize pfipojit k webovému rozhrani pokladny.

[7]: Tisk ovéFeni nahranych certifikatd a komunikace na wifi

[8]: Zpét do hlavniho menu
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11. Webové rozhrani

Webové rozhrani je nastroj, ktery umozniuje pohodiné nastavovani pokladny prostfednictvim
osobniho pocitace. Ma tfi zakladni ¢ast. Hlavni menu, které slouzi jako rozcestnik k rdznym
funkcim nastavovani, jako jsou zbozové polozky, nebo nastaveni parametrd pro EET.
Druhou &asti je rozhrani pro aktualizace hlavniho programu pokladny (firmware). A tfeti Casti
je rozhrani pro aktualizaci softwaru samotného webového rozhrani. Pokladna ma tyto dva
softwarové prvky oddélené.

11.1. Hlavni menu
Pro pfihlaSeni k webovému rozhrani je W
tfeba pfipojit pokladnu k Vasemu PC.

1 TNA d A A ad 1+ l % =3 Zobrazit webovou strénku zafizenf %E
To je mozné bud bezdratove Pt
pfihlasenim na stejny WiFi hotspot,
v .. v @ > s
nebo pfes mini USB kabel. Pokladnu ! '
H s Dalsf zaifzeni (1)

pak naleznete zobrazenou jako 3# Rychy pistup L

vz, ’ e v s v . 22 Dropbox 0148200331
zarizeni v siti pocitace. Klikem na toto il L

I i A T I 4 Orieitve ultimedialni zafizeni (2)
zafizeni se Vam zobrazi rozhrani. ) e ’

. . L. , . = Tento poditaé [ FJ) DESKTOP-9CR95QS: %) Ry
Defaultni pristupové jméno je 1 a e I stnisov covfal@riscalcr: ! y
heslo také 1. = DESKTOP-9CR95QS Pocita (2)

BADMCR Q DESKTOP-9CR95QS Ia WDMYCLOUD
*§ Doméci skupina = 3
v Ulozi&ts (1)
ECR App X 4+ : WDMyCloud
10.0.033
B Nejnavétévovandjs 0 Cyrrus 0] YourEnergy Kontrolujeme rychlost.. @ Chyba pfi naéitani stra

OT48200331 wodel: STANDARD S T48200827 ~

r'%

Pripojeni na intermet

(>
E—

(@ | Aktualizace webového rozhrani
Html

Backup

Logo na Gétence

Pocitac€ vyhleda zafizeni prostiednictvim tzv. IP adresy, €iselného kddu, ktery se pokladné
pridéli pfi propojovani do sité. Toto €islo pak vidite v adresnim fadku vpravo nahofe na
obrazovce Va$eho pocitace.
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Pokud se pokladna v prohlize¢i souborll nezobrazi, mize to mit nékolik divodl. Za prvé
mate pravdépodobné vypnuté zjiStovani sité v privatnim a/nebo vefejném profilu. To se ve
Windows nastavuje Centru sitovych pfipojeni v PokroCilém nastaveni sdileni. Nebo je také
mozné, ze pfi propojovani nedoslo k pfidéleni IP adresy a pocitac tak, pokladnu vibec
nemuze vidét. V tom pfipadé je tfeba pokladnu znovu vypnout a zapnout a pfipadné i wifi
router. Pokud ani tak nevidite pokladnu mezi zafizenimi v siti, zjistéte si IP adresu zafizeni a
tu rucné vepiste do fadku v prohlizeci, kam se piSi webové adresy.

ECR App X L+

10.0.0.33/index.html

- Standard10294
IP adresu zjistime pfes hlavni menu 3 PROGRAMOVANI -> 4
WIFI -> 2 TISKNOUT . Na t¢tence budou dvé Gasti. V hornije | yer qypel Sor08  PROVOZ0MA 11

definovana adresa pro pfipojeni pfes kabel a v dolni Casti pies 1P ADRESH: | 1801254 20 142

WiFi. Pokud je adresa nulova, znamena to, ze pokladna neni DEF. GATEWAY: 0.0.0.0
1 St _ o . ) ) SUBNET. MASK: 255.255.0.0
vubec pfipojena. IP adresy je mozné zobrazit také pomoci G A S
rychlé volby a stisknutim Sestky. DEF. GATEWAY: 10.0.0.138
SUBNET. MASK: 255.255.255.0
11.2. Programovani zboZi pfes webové rozhrani -  [SAISHSSOOISIAECASE 05510:04

PLU (kod ,price look-up®)
Prvnim okénkem, které nam webové rozhrani STANDARD
pokladny nabizi, je PLU. Po jeho rozkliknuti se dostaneme do
moznosti nastavit si jednotlivé druhy zbozi.

Veskeré prepisovani vSech udaju ve webovém rozhrani provadime kliknutim levym tlacitkem
mysi na danou polozku. Pokud v kolonce nazev prepiSeme primarni nastaveni ze ZBOZi_1
na Potraviny, tak pfi stisku tlaCitka pfimé volby [01] na pokladné namarkujeme zboZi

s nazvem Potraviny. V pfipadé, kdy chceme mit pod pfimou klavesou konkrétni zbozi, Ize si
nastavit jeho cenu. Desetinnou ¢arku je potieba psat jako desetinnou tec¢ku! Déle pak
Ize nastavit oddéleni a skupinu zbozi a sazbu DPH. DPH sazby jsou oznaceny Cisly O - 7,
podle toho, jak je mame nadefinované. Ve standardu je 1=21%, 2=15%, 3=10%, skupina 4 je
uréena pro oznaceni trzby, kterou jsou hrazeny z kreditu, skupiny 5-7 jsou uréeny pro prode;j
pouzitého zbozi platcem DPH. 5=21%, 6=15%, 7=10%. Pokud ponechame nulu bude
polozka uctovana zcela bez DPH. Dal§imi parametry jsou Mnozstvi, kterym uréujeme
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mnozstvi zbozi na skladé (pokud je sklad aktivovan). Jako posledni Ize nastavit parametry
daného zbozi. Parametry nam definuji, jak se s danym zbozim ma z hlediska prodeje
nakladat. Viz kap. 9.2 Programovani zbozi.
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Programovani zbozi

V pravém hornim rohu vidime dalSich nékolik ikonek.

-

«[a]lx|x|+|-[=|2

Pomoci prvni vlevo, Sipkou doleva, se vratime zpét do hlavniho menu rozhrani. Dale mame
moznost exportovat polozky do cvs souboru, stejné tak mame moznost z cvs souboru
nastaveni importovat. Musi $ak byt ulozeny ve formatu CSV UTF-8 Nize ukazka ulozeni
pokud délate editaci v excelu.

Ulozit jako
(L) Posledni () C: > Users > stani > Dropbox > Axescard kancelar > instalace pokladen > Paluba Sobeslav > Opravena Bully
- PLU.csv
CSV UTF-8 (s oddélovadi) (*.csv) - Q UloZit
(& OneDrive — osobni Dalsi mo#nosti...
stanislav.coufal @tiscali.cz
T v Nazev Datum zmén:
El‘:| Tento pocitac T g
=
H: Admcsv 26.02.2017 16:48
Pfidat misto
[- Comcsv 26.02.2017 16:48
Prochazet M- Depcsv 26.02.2017 16:48
E: Dircsv 26.02.2017 16:48

To je praktické napfiklad pfi vétSim poctu polozek. Exportovany soubor Vam slouzi jako
zaloha nastaveni poloZek. Doporuéujeme pravidelné provadét. Ikonkou s kfizkem smazeme
kompletné cely poloZzkovy seznam. Ikonkami s plusem a minusem pfidame nebo naopak
odebereme jeden fadek potazmo druh zbozi.

lkonkou = pfejdeme do zobrazeni, kde se nam jeden kazdy fadek se zboZim zobrazuje
samostatné. Mezi polozkami se pohybujeme Sipkami. V tomto zobrazeni vidime také
podrobnou informaci a popis parametrt zbozi. Tuto ikonku pak mame i u jednotlivych
polozek v nastaveni, funkci ma stejnou a mizeme tak zjistit, jak spravné nastavit parametry.

H < > d (|9

Kliknutim na ikonku E’ se vratime do zobrazeni jednotlivych polozZek v fadcich.

Posledni ikonkou s Sipkami cely seznam aktualizujeme.

11.3. Nastaveni
V Casti nastaveni se nam zobrazuji v fadcich na pravé strané jednotlivé Casti, které Ize
nastavovat. Kliknutim na libovolny text nazvu jakéhokoliv fadku na prave strané se rozbali
podrobna nabidka nastaveni.
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Ikonky, které jsou u kazdého z Fadku funguji stejné jako bylo vysvétleno vysSe v ¢asti PLU.

11.3.1. Jednotlivé polozky v ¢asti menu Nastaveni
Nasleduje moznost nastaveni zahlavi uctenky, k dispozici je az sedm fadkd. Aby nam
pokladna opravdu vytiskla to, co si nastavime, je potfeba nastavit parametr hodnoty 1, jinak
bude pokladna nastaveni ignorovat.

V dal$im nastaveni volime naopak zapati uctenky, nastavit zde mizeme jeden fadek v délce
32 znakd.

Dale mlzeme nastavit jména a hesla pokladnikl. Pokladnikd mize s pokladnou pracovat az
16.

Dale mame moznost nastavit si jednotliva oddéleni a pod tim zbozové skupiny zbozi. Jejich
nastaveni je podobné, jsou zde pouze dva sloupce. V levém sloupci je napsané €islo
oddéleni/zbozové skupiny a v pravém jméno oddéleni nebo zbozové skupiny.

Dal$im nastavenim v pofadi jsou typy platby. Zde si zvolime ke kazdému typu platby nazev,
ktery se bude ukazovat na uctence a parametry ke kazdému typu platby zvIast.

Nasleduje administrativni nastaveni. Zde se nam rozbali tfi fadky. V prvnim z nich si Ize
nastavit pocet aktivnich uzivatell pokladny. Ve druhém fadku Ize ménit kontrast tisku
pokladny a ve tfetim rovhomérnost tisku; ta se pouziva pro lepSi tisk v extrémnich teplotach.

Pod administrativnim nastavenim se nachazi radek s napisem Parametry pokladny. Zde
muzeme jako prvni navolit, zda se bude pokladna automaticky vypinat. 0 znamena, Ze ne,
pfepsanim 0 na 1 se pokladna sama za¢ne po minuté necinnosti sama vypinat. Dale
muzeme zvolit parametry tisku, Ize nastavit, aby v rezimu Skoleni pokladna netiskla uctenky
Ci tiskla zahlavi pro novou uctenku po vytisknuti té aktualni. Zistane-li v fadku napsana nula,
pokladna nebude provadét ani jednu ze zminénych moznosti. Ve tfetim fadku Ize nastavit
dalSi parametry pokladny, které jsou vpravo od fadku vypsané. Chceme-li jich nastavit vice,
napiSeme do Fadku jejich Cislo jejich souctu. V dalSim fadku volime, kolik prazdnych fadku
ma byt mezi jednotlivymi u¢tenkami. Posledni, co mizeme v podmenu Parametry pokladny
ovlivnit, jsou parametry uctenky. Prace s nimi je stejna, jako se vSemi ostatnimi parametry,
jsou zde opét vypsané vedle fadku.

Nasleduje nastaveni hodnot DPH. V prvnim sloupecku je tzv. DPH identifikator. Kdykoliv
nastavujeme vysi DPH, pracujeme pravé s nim. Ve druhém sloupci prvniho fadku tak
nastavujeme vySi DPH pod Cislem 1, ve druhém Fadku druhého sloupce vysi DPH skryvajici
se pod Cislem 2 atd. Lze sem pfipsat i vySi pfipadné spotfebni dané a nazev dané.

Dale mizeme nastavit zbozi na konkrétni pfimou klavesu. V tomto nastaveni jsou pouze dva
sloupce a ménit mizeme jen ten vpravo. Tam muzeme nastavit PLU kéd zboZi pod konkrétni
pfimou klavesu.
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11.3.2. Radky Komplexy a ZboZi pro komplexy
Tyto posledni dva Fadky umoznuji snadné vkladani Zbozovych komplext. Podrobnéjsi
vysvétleni najdete v kap. 9.3.11 10 Zbozovy komplex

11.4. Servis
V nastaveni servisu mame v levé Casti displeje tfi polozky. Prvni z nich, ta, ktera se nam
rozbali po zvoleni servisu, je EET. Jako prvni je moznost si opét nastavit DPH. V dalSi
zéalozce volime DIC poplatnika, ID provozovny (&islo provozovny, které pfidéluje finanéni
sprava) a ID pokladny (Cislo pokladny, které si voli podnikatel sam). V této ¢asti se také
vklada bezpecnosti certifikat pro komunikaci se serverem EET.

Kliknutim na druhou polozku v levé Casti displeje nastavime ¢as pokladny a tfeti se vratime
zpét do hlavniho menu.

11.5. Pripojeni na internet
Po rozkliknuti tohoto menu se otevie prehled aktualniho pfipojeni k internetu. Jsou zde dva
fadky, jeden se tyka RNDIS, druhy WiFi. Pokud jsme pomoci jedné z téchto cest pfipojeni,
vidime zde IP adresu, masku sité, vychozi branu a adresu DNS serveru.

Opét mame v levé &asti tfi polozky. Preklikneme-li na druhou, kterou je nastaveni, vidime tfi
zalozky. Prvni je WiFi. Zde mizeme WiFi vypnout a vidime jméno a heslo sité, k niz jsme
pfipojeni.

11.6. Reporty
Po kliknuti na ikonku reporty mame moznost nechat si vytisknout X-Report neboli denni
prehled &i provést Z-Report. Oboji Ize provést kliknutim na pfislusnou polozku. Déle zde
mame moznost evidovat uctenky od do podle jejich Cisla ¢i data vystaveni.

11.7. Logo
Rozkliknutim posledniho okénka mame moznost nahrat do pokladny logo, které se bude
tisknout na u¢tenku a nastavit jeho vzhled na uétence. Pro bezproblémové nahrani loga je
tfeba je mit ve formatu bmp a v monochromatické podobé a rozliSeni 256x80. Jiné formaty
jpPg a png jsou mozné, ale bude je pravdépodobné nutné upravit. Nastroje na upravu jsou
v rozhrani k dispozici.

48



12.  Piflohy

12.1. Vyména pokladniho kotoucku pokladny Standard black

1) Uchopte vyklapéci kryt
z obou stran a tahem vzhuru
jej uvolnéte a odklopte.

2) Pod ¢ernym krytem je
pruhledny kryt s pfitlaénym
valeCkem.

3) Uchopte jej z obou stran,
a silnym tahem ho uvolnéte.

4) Do prostoru pod krytem
muzete viozit kotoucek
S navinem vice nez 5.5 cm

5) Spustite kotoucek na dno
prostoru.

6) Priklopite zpét prahledny
kryt a pevné pritlaCite az do
zacvaknuti. Papir musi byt
trochu odvinuty aby po
pfiklopeni &erného krytu byl
jeho konec venku.
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12.2. Vysvétleni provoznich chybovych hlasek

Hlaska

Vysvétleni

Akce k odstranéni chyby

CHYBA TISKU
KONEC PASKY

Dosla paska, je otevren kryt tiskarny

Dodejte papir do tiskarny, nebo je
nefunkéni podavac papiru

CHYBA 1 Zbozi s takovym kédem neni Naprogramujte zbozi, nebo tento kéd
ZBOZI NENALEZENO naprogramované nepouzivejte

CHYBA 2 Neni zdsoba daného zbozi Zvyste zasobu nebo vypnéte kontrolu
ZB.NEN.NA SKLADE zasoby

CHYBA 3 Operace zména ceny je zablokovana Zbozi bylo prodavano, operace
CENU NELZE MENIT mozna az po Z-reportu

CHYBA 4 .. Zmeéna programovani zbozi je zablokovana | Zbozi bylo prodavano, operace
PRODEJE ZBOZI mozna az po Z-reportu

CHYBA 6 Ucet je otevieny Uzavrete Ucet stiskem [CASH] nebo
UCET JE OTEVRENY jiné platebni metody

CHYBA 8 Neni odpovéd od PC Restartujte pokladnu (vypnutim a
PC NEODPOVIDA zapnutim) a zkuste znovu

CHYBA 9 Neni misto na nové zboZzi. Vymazte nepotiebné PLU

SEZNAM ZBOZ.PLNY

CHYBA 10 Chybny format zadaného prikazu Stisknéte klavesy ve spravném
SPATNY PRIKAZ poradi

CHYBA 11 Prekroceni dennich limitd poéitadel Vytisknéte Z-report

DENNI PREBYTEK

CHYBA 12 Priplatky/slevy jsou zakazany Povolte slevy/pFiplatky

PRIKAZ NEDOVOLEN

CHYBA 13 Prekroceni limitu ¢astky na jednu Uctenku. | Stisknéte [C], Uzavrete aktualni Gcet.
PLNY UCET/RADEK

CHYBA 14 Neexistujici nebo nespravny prikaz Stisknéte [C] a zvolte spravné poradi
SPATNY PRIKAZ kldves

CHYBA 15 ) Pokladnik neni zaregistrovany. Stisknéte [C] a prihlaste pokladnika.
ODHLAS.POKLADNIK

CHYBA 16 Zménil se nadzev nebo sazba DPH u zbozi |Vytisknéte Z-report abyste mohli
ZMENA NAZVU/DPH délat zmény.

CHYBA 17 Pfikaz je mozny pouze pokud jsou Vynulujte registry zavérkou Z-
E.J.NENI PRAZDNY vynulované registry Z-reportem reportem.

CHYBA 18 Nebyl proveden Z-report za predchozi den | Vytisknéte Z-report

Z REP.NEPROVEDEN

CHYBA 22 Chybna konfigurace periferii Nastavte spravné vnéjsi zarizeni
BAD RS232 CONFIG

CHYBA 40 V pokladné neni dostatek hotovosti na Stisknéte [C] a provedte admin
NEDOST.HOTOVOSTI zaplaceni storna. vloZeni hotovosti do pokladny.
CHYBA 60 Nepovolené datum Vlozte spravné datum

SPATNE DATUM

CHYBA 61 Zbozi jen na vraceni (parametr 32 u PLU) | Pouzijte vratku

CHYBA 62 Z-report je prazdny. Od posledniho Pouze informace

Z REPORT PRAZDNY neprobéhly transakce.

CHYBA 70 Operace je povolena pouze v testovacim

EET MODE rezimu EET.

CHYBA 71 Chyba programovaciho zapisu Stisknéte [C] a preprogramujte.

SPATNE NAST.PROG
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EET OVERFLOW
E.JOURN OVERFLOW

provedenych transakcich je preplnén.

CHYBA 81 Chyba v hodinach, v kalendari Vlozte spravny ¢as a datum
CHYBA HODIN

CHYBA 82 Chyba ovérovani spojeni s PC Provérte spojeni s PC a
NENI PRIPOJENI] zaprogramované parametry
CHYBA 90 Objem paméti pro ukladani dat o Vytisknéte

CHYBA 91 Zavazna chyba v paméti transakci. Je tfeba restartovat zarizeni.
E.JOURN ERROR Pfipadné kontaktujte servis.
CHYBA 99 Chyba externi paméti. Opravte externi pamétovou kartu.
E.JOURN CLEARED
12.3. Chybové hlasky v testu komunikace
Cislo chyby Vysvétleni popisu chyby Piicina chyby
Lo . - WiFi modul na pokladné vypnut
2/- Pokl t t
/-3 okladna nems pristup na internet - Chybné heslo nebo/SSID nazev
2/-50 Neni spojeni s wifi routerem ) Vypl}uty “flﬁ r.o uter
- Slaby signal wifi
- Jsou zavedené nespravné certifikaty
- WiFi router neni pfipojen k internetu
2/-6 Nepracuje DNS — adresa produkéniho serveru eet - Nulovy pfenos dat (z divodu nezaplaceni)
prod.eet.cz nekonvertuje na IP - Spatné spojeni a ztrata datovych pakett
- Adresa serveru prod.eet.cz se filtruje (naptiklad
zékaz piistupu na socialni weby z dané sit¢)
Neni spojeni s serverem EET - WiFi router neni pfipojen k internetu
- Spatné spojeni — ztrata datovych paketi
15/-68 - Nulovy ptenos dat (z divodu nezaplaceni)
- Adresa serveru prod.eet.cz se filtruje (napiiklad
zakaz piistupu na socidlni weby z dané sitc)
- WiFi router neni pfipojen k internetu
- Spatné spojeni — ztrata datovych paketi
15/-80  |Neni spojeni s serverem EET - Nulovy pfenos dat (z divodu nezaplaceni)
- Adresa serveru prod.eet.cz se filtruje (naptiklad
zékaz piistupu na socialni weby z dané site)
15/-26624 [Nevratila se odpovéd’ na operaci s SSL portem - Spatné spojeni — ztrata paketi
13/100 |Komunikace nemozna kvuli chybéjicimu SSL certifikatu |Neni zadan, nebo je Spatny. Nahrajte znovu.
0/3 Komunikace neprobiha kviili nespravné zadanym Zkontrolujte DIC, ¢&islo provozovny a &islo pokladny
identifikaénim Gdajim poplatnika EET (musi byt bez mezer a diakritiky)
12.4. Zaloha nastaveni pokladny

Délejte si pravidelné zalohy vaseho aktualniho nastaveni. Zvlast pokud mate v pokladné
velké mnozstvi individualné nastavenych poloZzek PLU. Nebo napfiklad pokud pouzivate vice
pokladen, tak muzete jedno nastaveni lehce zkopirovat na vSechny.

Zaloha se déla pomoci funkce Backup pfistupné z webového rozhrani. V prvnim kroku
stiskem modrého tlaCitka vyberete, ktera nastaveni chcete zalohovat (obvykle vSechna).
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SM48220002 wode: STANDARD

Export

[
Choose table

Backup file name

iy o c@ Nastaven

Choose an archive to import

" Prochézet... | Soubor nevybran
.' Nastaveni EET %’ Pfipojeni na internet
e u Akt 168264 200 12

Cas posiaany

2 Backup V druhém kroku zvolite nadzev pro zalohovy soubor a
stiskem Cerveného tlacitka Run spustite export zaloh.

Logo na uétence

Export

ckup file name
mojezalona2016_12_01|

K

Table Description
Net Pocet vahovych car kod(
WBar Véhove ar. kody

Com Seriové porty

™M Hdr Zahlavi Gétenky

Ftr Zprava na konci G&tenky
Oper Uzivatelé

Dep Oddaleni

%} Gm Zbozové skupina

A Ner Slewvw a niradlos

Zalohovy soubor je v komprimovaném formatu ZIP. V tomto formatu bez jeho rozbaleni pak
soubor v pfipadé jeho pouziti zase nahrajete do pokladny. V prvnim kroku vyberete v soubor,
ktery chcete pouzit a v druhém kroku jej stiskem tlaCitka Import nahrajete.

Import

Choose an archive to import

1 Prochazet... = Soubor nevybréan
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Po ukonc€eni importu se Vam zobrazi takovyto protokol, ktery zavfete kiizkem vpravo nahore.

Import

whitelP
100%

Logo na Gitence

Net

Véhoveé &ar. kody

Seriové porty

Zahlavi Gtenky

Zpréava na konci Ggtenky

Uiivatelé

Oddeéleni
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12.5. Kédovaci tabulka
VKkladani textu je na pokladné mozné dvéma zpulsoby. Bud postupnym stiskem klaves
s funkci dalSich znakd, které jsou zobrazené v malém na kazdé klavese. Nebo za pomoci
koédu kazdého znaku. Nize je kddovaci tabulka. Rezim koda se aktivuje stiskem [PLU]
v momenté kdy se nachazite v rezimu psani textu.

01 0 17 | x 33 P 49 I 65 | O 81
! 02 1 18 |A 34 | Q 50 N 66 | O 82
" 03 2 19 B 35 R 51 o 67 [+ 83
# 04 3 20 [¢ 36 S 52 R 68 [o) 84
$ 05 4 21 D 37 T 53 S 69 R 85
% 06 5 22 E 38 u 54 | T 70 S 86
& 07 6 23 F 39 |V 55 1] 71 | T 87
: 08 7 24 G 40 W 56 V] 72 1] 88
( 09 8 25 H 41 X 57 |Y 73 V] 89
) 10 9 26 | I 42 |Y 58 Z 74 U 90
* 11 : 27 J 43 z 59 A 75 U 91
+ 12 ; 28 K 44 A 60 A 76 Y 92
, 13 < 29 L 45 [¢ 61 [¢ 77 Z 93
- 14 = 30 M 46 D 62 D 78 R 94
. 15 > 31 N 47 E 63 E 79 B 95
/ 16 ? 32 o 48 E 64 E 80 96

12.6. Pripojeni vnéjSich zarizeni
(Platebniho terminalu, ¢teCky ¢arovych kodu, elektronickych vah)
Pro pfipojeni vnéjSi zafizeni pouzijte rozhrani, porty, které se nachazi zezadu na
pokladnim zafizeni.

12.6.1. Platebni terminal

Pokladna umoznuje pfipojeni platebniho terminalu, ale pouze takového, se kterym je
provedena nasimi programatory intergrace a pokladna umi provadét vyménu dat dle
terminalem pouzivaného komunikacniho protokolu. Na dany moment neni zadny
platebni terminal b&Zné pouzivany v CR integrovan.

V rezimu Programovani (3) Pokladna (2) Rozhrani (0)

K COML1 nebo COM2 pfipojit 4 platebni terminal

COM1 BAUD - 960 (nastaveni rychlosti)

Pfipojte do konektoru COM portu platebni terminal

Druhy plateb (7)

Do druht platebnich nastroji zadejte (do nastroje 4-platebni karta) naprogramujte
parametr 115 (1+2+16+32+64)
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12.6.2. Ctecka ¢arovych koda
Je tfeba nastavit CteCku podle dokumentace na komunikacni protokol s pokladnou.

Zakladni parametry komunikacniho protokolu:
USB

Rychlost: od 600 do 9600 bit/sec.;

Parovani;;

8-bit;

Stop bity;

Kody zbozi pokladny jsou 14-ti mistné, coz umoziuje hned po pfipojeni CteCky Cist
standardni ¢arové kédy z oball zbozi. Pro prodej zbozi pak staci pouze nacist Carovy
kéd. Za predpokladu, Ze je dané zboZi v pokladné spravné zavedeno. Ctecka
nahrazuje rucni vkladani kodu zbozi pfi prodeji, pfi programovani zbozi, pro zadani
kédu na ziskani informace o naprogramovaném zboZzi nebo pfehledu o prodejich
konkrétniho zbozi.

Proto, aby ¢tecka fungovala musi byt v pokladné nastaveny pfislusné parametry.
Cteéka ma na USB rozhrani pfifazeno &islo 3. Je tfeba nastavit rychlost &te¢ky (obvykle
9600), a do parametrd uctenky je tfeba zadat (pfiCist ¢€.8) PFi nastavovani
prostfednictvim webového rozhrani postupujte dle obrazku nize.

$o
(]

V Casti Nastaveni “ 1™ pfejdéte na polozku seriové porty a zménte tovarné
nastavené parametry na (1) 3 a (2) na rychlost dle typu ¢tecky obvykle vSak 9600.

Seriové porty 3 (5

Cislo zaFizeni Prenosova rychlost

| 1 0 Ilaeoo 2 |

Nebo se mUlzete pfenout do dlazdicového zobrazeni pfes tlaCitko = (3) . Toto
zobrazeni obsahuje i napovédu k parametriim.
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Seriové porty K < > W =B 2

Gislo zafizeni 8 0 nepouzit
3 Ctecka ¢ar koda
4 POS termina
5 Cletka car kodd (text)
7 zakaznicky displej

Prenosova rychlost 9600

M Ulozit  Reset

V dalSim kroku pak oteviete polozku Parametry pokladny, kde pfidate 8 do parametr(
uctenky. Pokladna pak vi, Ze mUze ¢teCku pouzivat pro markovani.

Parametry pokladny o
Automatické 1
vypnuti
Parametry tisku o

Parametry 8
pokladny
im
Poéet Fadku mezi 6
ictenkami
I Parametry sétenky 0 I

MUzt Reset

Cteéku Ize nastavit i prostfednictvim klavesnice pokladny bez pfistupu k PC:
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Doporuceni pro zadavani zbozi pomoci ¢tecky ¢arovych kodua
Pokud mate k dispozici pro zadavani zbozi do pokladny PC a webové rozhrani. Nactéte
kod zbozZi pfes pokladnu v ¢asti programovani zbozi.

12.6.3. Véhy

V souCasné dobé neni provedena komunikaCni integrace z zadnym typem vah
pouzivanymi v CR.

Nas vyvojovy tym pracuje na integraci s bézné pouzivanymi elektronickymi vahami.
V pfipadé pozZzadavku na konkrétni zafizeni se obratte emailem na
info@pokladnapodnikatele.cz

12.7. Vahové ¢arové kody

Vahoveé ¢arové kody u zbozi s ménici se cenou prodavaného na vahu
Kody pro zbozi prodavaného na vahu jsou tzv. kdédy s omezenou cirkulaci, které
spole¢né s kddem samotného zbozi obsahuji téZ inormaci o hmotnosti nebo cené
zbozi.Pro to, aby pokladna fungovala je tfeba zadat Sablony/vzory koda (do 4 Sablon -
00 4 wabnoHos.).

Kazdé Cislo v Sabloné dava vyznam urcité ¢asti Carového kodu:

Sablona Vyznam kategorie
0 Vzdy 0

1 Ignorovat

2 Identifikator kodu
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3 Kod zbozi
4 Cena v halifich
5 Hmotnost v gramech
6 MnozZstvi v kusech
Napfiklad:
lentifikator kédu 25

Sablona 02233333555551 zanema:

0 pozice —vzy O

1-2 pozice — identifikator kédu (25)

3-7 pozice — kod zbozi

8-12 pozice — vaha v gramech

13 pozice — mlze byt libovolna (kontrolni soucet kédu) — ignoruje se.

Pokud se bude Cist kod, ktery této Sabloné odpovida, napfiklad 2501483001068, bude
to znamenat, zboZi ¢.1483 o hmotnosti 0,106 kg.
Pfi programovani zbozi pak skener zavede kéd zbozi 1483, a v rezimu registrace
prodeje pak s pomoci skeneru, bude zaregistrovan prodej 106-i gramu tohoto zbozi.
Sablony umozfiuji pracovat s riznymi kddy, jejichz pozice se mohou ménit.

12.8. Mapa menu

12.8.1. 0 PrihlasSeni

1. UROVEN 0 PRIHLASENI
PRIHLASENI
2. UROVEN POKLADNIK 1
PRIHLASENI
3. UROVEN HESLO__
0,00
4. UROVEN
%
1. UROVEN |0 PRIHLASENI |1 PREHLEDY
PRIHLASENT PREHLEDY
POKLADNIK1 |HESLO.
PRIHLASENT PREHLEDY PREHLEDY
2. UROVEN  |HESLO, 0 DENNI PREHLED 1 NASTAVEN{
0,00|DENN{ PREHLED |DENNI PREHLED |DENN{PREHLED |DENN{PREHLED [DENN{PREHLED |DENNiPREHLED  |DENNI PREHLED PREHL. NASTAVENI|PREHL. NASTAVEN[  [PREHL. NASTAVEN[  [PREHL. NASTAVEN{
3. UROVEN 0 X-REPORT 1 2 POKLADNA 3 SKLAD 4 zBOZI 5 KONKRETN{ 6 UCTENKY 0 zBOZI 1 PRIMYCH KLAVES  [2 POKL. PARAMETRU |3 KOMPLEX. ZBOZ{
REPORT ZBOZI OD KODU  [KOD ZBOZI REPORT REPORT
4. UROVEN POKLADNI €. 0 0 0 oD UCTENKY €. 1 [OD zBOZi 0
REPORT REPORT REPORT
5. UROVEN ZBOZIPOKOD 0 PO UCTENKU €. 999 |PO ZBOZI 0
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12.8.3.

2 Z-REPORT

2 7-REPORT

Z-REPORT
HESLO

Z-REPORT
0 DENNI PREHLED

Z-REPORT
1 KOPIE PREHL.

EVIDOVAT UCTENKY
EET ? : NE

EVIDOVAT UCTENKY
EET ? : ANO

Z-REPORT
KOPIE

0075

Z-REPORT
UZAVRIT ? NE

Z-REPORT
UZAVRIT ? ANO

DATUM 00.00.00
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3 PROGRAMOVANI

12.8.4.
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